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AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO 

OGGETTO: Consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs. 36/2023 finalizzata 

all’acquisizione di servizi di assistenza e manutenzione su due licenze a tempo indeterminato per i servizi 

di firma locale, automatica e remota multi CA con verifica europea per l'attuale infrastruttura del 

servizio ProxySign di Regione del Veneto per il periodo dal 01/07/2026 al 30/06/2029. 

IL DIRETTORE  

DELLA DIREZIONE ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT 

Premesso che: 

• Regione del Veneto si avvale del sistema ProxySign Multi CA per la firma dei file in modalità PAdES, 

CAdES e XAdES, sia con certificati di firma remota, che automatica; 

• tale sistema prevede altresì il servizio di firma con sigillo elettronico ed il servizio di verifica file 

necessario per l’utilizzato di diversi applicativi regionali; 

• tali servizi sono usati quotidianamente da diverse strutture regionali per lo svolgimento delle attività 

amministrative proprie dell'Ente (protocollo regionale, BUR, decreti, delibere, etc.); 

intende avviare una consultazione preliminare di mercato per l'acquisizione di quanto in oggetto.  

1. OGGETTO DELLA FORNITURA 

In particolare, si intendono acquisire i seguenti beni e servizi: 

• manutenzione su due licenze a tempo indeterminato per i servizi di firma locale, automatica e remota 

multi CA con verifica europea per l'attuale infrastruttura del servizio ProxySign di Regione del Veneto; 

• servizi di assistenza specialistica con reperibilità H24x7. 

2. VALORE STIMATO E DURATA 

L'importo massimo stimato per l'intera iniziativa è pari a € 184.426,23 al netto dell’IVA per il periodo 

decorrente dal 01/07/2026 fino al 30/06/2029. 

3. FINALITÀ DELLA CONSULTAZIONE 

Ai sensi dell'art. 77 del D.Lgs. 36/2023, la presente procedura ha lo scopo di: 

• Assicurare la massima pubblicità all’iniziativa al fine di garantire la più ampia diffusione delle 

informazioni; 

• Ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati e verificare l’effettiva esistenza 

di più operatori economici interessati; 

• Pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei servizi oggetto di analisi; 

• Ricevere da parte dei soggetti interessati osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza 

del mercato. 

Si evidenzia che per i servizi in oggetto, per le specifiche tecniche richieste in ragione delle peculiari esigenze 

da soddisfare, si ritiene sussistente una situazione di infungibilità quale definita dalle Linee Guida dell’ANAC 

n. 8 per il ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando. Ai sensi di quanto previsto 

dalle medesime Linee Guida, si rappresenta che: 
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• il fabbisogno e gli strumenti per farvi fronte sono rilevabili al punto 1 “Oggetto della fornitura” del 

presente documento; 

• il costo indicativo complessivo per l’acquisizione dei servizi è stimabile in € 184.426,23 escl. IVA per 

una durata di 36 mesi, come specificato al punto 2 “Valore stimato e durata” del presente documento; 

• la Stazione appaltante valuterà le soluzioni alternative ragionevoli eventualmente proposte nel contesto 

dei contributi forniti; 

• l’eventuale affidamento, qualora a conclusione dell’istruttoria venga ravvisata la sussistenza dei relativi 

presupposti e non si ritengano quindi percorribili le soluzioni alternative ragionevoli eventualmente 

proposte, sarà effettuato ai sensi dell’art. 76 del D. Lgs. n. 36/2023. 

4. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

Gli operatori economici interessati possono presentare osservazioni, contributi o manifestazioni di interesse 

tramite la piattaforma APPTEL entro il termine di scadenza sulla stessa indicato.   

Nella risposta, l’operatore dovrà specificare quanto richiesto nell’Allegato 1. 

Ai fini della partecipazione alla presente consultazione di mercato, l’Operatore Economico dovrà eseguire la 

registrazione, sulla piattaforma APPTEL, di pochi minuti e gratuita, seguendo le istruzioni contenute nel 

documento “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma telematica e accesso all’Area Riservata del 

Portale Appalti”, presente al seguente link https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti, sezione 

“Informazioni”, sottosezione “Istruzioni e manuali”. 

Le manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine di scadenza e/o inviate con modalità diverse, rispetto 

alla piattaforma APPTEL, non saranno prese in considerazione. 

5. TRATTAMENTO DATI (Informativa ex art. 13 GDPR) 

Tutte le informazioni fornite saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto, secondo 

quanto specificato nell’allegata “Informativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13, Regolamento 

2016/679/UE - GDPR)” (Allegato 2). 

 

Il Responsabile del Procedimento è il Direttore dell’U.O. Demand, Progettazione e Sviluppo Software, della 

Direzione ICT, Agenda Digitale e SOS affidamento servizi e forniture ict della Regione del Veneto, ing. Paolo 

Barichello. 

Referente della procedura è la dott.ssa Sabrina Marchiori (tel. 041.2793275). 

 

Venezia 

Il Direttore 

dott. Idelfo Borgo 

(firmato digitalmente) 
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