
 

 

 

Procedura aperta telematica, ex art. 71 D.lgs. n. 36/2023, per l'acquisizione di 

servizi di gestione delle infrastrutture IT e sicurezza informatica della Regione del 

Veneto - Giunta regionale.  

 

CHIARIMENTI 3 

 

DOMANDA 1 

“Con riferimento al documento di gara “allegato A4.pdf”, pag. 6, criterio N, si chiede conferma che per 

“l’allegato supporto documentale” sia possibile utilizzare documenti Corporate in lingua inglese.“ 

RISPOSTA 1 

Si conferma. 

 

DOMANDA 2 

“Con riferimento al documento di gara “allegato A3.pdf” nello Schema Offerta economica di dettaglio il 

valore “Importo totale a base d'asta (iva escl.)” relativo alla voce “Numero di giorni figura "Coordinatore - 

capo progetto"” non risulta corretto in quanto, moltiplicando le Quantità previste (199) per l’Importo unitario 

a base d'asta (iva escl.) (355,44) il valore risultante dal prodotto è 70.732,56 diverso da quanto riportato come 

importo totale di 70.874,74. Si chiede di confermare che trattasi di refuso e di fornire la documentazione 

corretta.” 

RISPOSTA 2 

Vedasi DDR n.11266 del 26/09/2025. 

 

DOMANDA 3 

“Con riferimento al documento di gara “allegato A3.pdf” nello Schema Offerta economica di dettaglio il 

valore “Importo totale a base d'asta (iva escl.)” relativo alla voce “Numero di giorni figura "Sistemista"” non 

risulta corretto in quanto, moltiplicando le Quantità previste (936) per l’Importo unitario a base d'asta (iva 

escl.) (252,25) il valore risultante dal prodotto è 23.2826,75 diverso da quanto riportato come importo totale 

di 236.005,10. Si chiede di confermare che trattasi di refuso e di fornire la documentazione corretta.”  

RISPOSTA 3 

Vedasi DDR n.11266 del 26/09/2025. 

 

DOMANDA 4 



“Con riferimento al documento di gara “allegato A3.pdf” nello Schema Offerta economica di dettaglio il 

valore “Importo totale a base d'asta (iva escl.)” relativo alla voce “Numero di giorni figura "Sistemista 

junior"” non risulta corretto in quanto, moltiplicando le Quantità previste (249) per l’Importo unitario a base 

d'asta (iva escl.) (223,59) il valore risultante dal prodotto è 55.673,91 diverso da quanto riportato come 

importo totale di 55.763,35. Si chiede di confermare che trattasi di refuso e di fornire la documentazione 

corretta.”  

RISPOSTA 4 

Vedasi DDR n.11266 del 26/09/2025. 

 

DOMANDA 5 

“Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 6.3, Pag. 10-11- Si chiede alla Stazione Appaltante di 

confermare che in merito ai Requisiti di capacità tecnica e professionale sia da ritenersi soddisfacente come 

comprova la trasmissione di certificati firmati da un responsabile chiaramente identificato 

dell’ente/amministrazione contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione, 

senza la necessità di indicazione ulteriore delle generalità di contatto del relativo committente, in quanto la 

sua firma sul documento valga già come attestazione, senza la necessità di ulteriori verifiche.”  

RISPOSTA 5 

Si conferma, purché nel certificato rilasciato sia chiaramente identificato il contratto, le prestazioni eseguite e 

l’importo maturato nel periodo richiesto. 

 

DOMANDA 6 

“Con riferimento all’Allegato E Schema di Contratto, Art.27, Pag.17, si chiede di confermare se la cessione 

dei crediti derivante dall’esecuzione del contratto possa ritenersi ammessa laddove finalizzata ad operazioni 

di factoring ai sensi della legge n. 52 del 21 febbraio 1991.” 

RISPOSTA 6 

Si conferma 

 

DOMANDA 7 

“Con riferimento ai requisiti di capacità tecnica e professionale di cui al § 6.3 del Disciplinare di Gara, in 

particolare al requisito richiesto alla lettera b) “aver eseguito o avere in corso di esecuzione, negli ultimi dieci 

anni dalla data di indizione della procedura di gara, almeno 1 contratto per un valore complessivo non 

inferiore a € 10.000.000,00 (IVA esclusa) avente ad oggetto servizi di gestione operativa delle postazioni di 

lavoro (PDL) per almeno 3.500 PDL gestite all’anno”, considerato che al § 6.4 è specificato che “Il requisito 

dei servizi di cui al precedente punto 6.3 deve essere posseduto dal raggruppamento nel complesso”, si chiede 

di confermare che il requisito b) sopra riportato possa anche essere soddisfatto attraverso il possesso da parte 

di più membri del RTI di più contratti aventi per oggetto servizi analoghi a quelli richiesti in cui il numero 

delle PdL sia almeno pari a quanto richiesto nel requisito e il valore complessivo di tali contratti sia non 

inferiore a 10.000.000,00€ (IVA esclusa)” 

RISPOSTA 7 

Si conferma. 

 

DOMANDA 8 

“(GARANZIA DEFINITIVA) Si chiede di confermare che ai fini del calcolo dell’importo della garanzia 

definitiva non si terrà conto del meccanismo di ribasso di cui al comma 2 dell’art. 117 previsto in caso di 



aggiudicazione con ribasso superiore al 10%, e che, pertanto, l’importo della fidejussione dovrà essere pari 

al 10% del “Totale Valore Offerto” (di cui all’Allegato A3 offerta economica di dettaglio) al netto delle 

riduzioni in ragione delle regole previste dall’art. 106, comma 8, del Codice e da quanto contenuto nella lex 

specialis.”  

RISPOSTA 8 

Non si conferma. Si applica l art. 117 comma 2 del D.lgs. 36/2023. 

 

DOMANDA 9 

“Con riferimento allo Schema di Contratto, Premesse, si chiede conferma che trattasi di refuso la seguente 

frase. Per la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro nell’ambito della 

frase l’Appaltatore conferma e ribadisce tutte le dichiarazioni formulate con la propria offerta in sede di gara, 

ed in particolare il progetto tecnico e di avere offerto il prezzo di €……………………., di cui 

Euro…………….……. la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro; in 

quanto nel Disciplinare è espressamente previsto che Trattandosi di servizi di natura intellettuale, non sussiste 

l’obbligo di indicare in offerta economica i costi della manodopera e gli oneri aziendali concernenti 

l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, ex art. 108 comma 9 del 

D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. e, in analogia a quanto disposto dal citato art. 108 comma 9, la Stazione Appaltante 

non procede ai sensi dell’art. 41, comma 14 del Codice.”  

RISPOSTA 9 

Si conferma. 

 

DOMANDA 10 

“(GARANZIA PROVVISORIA) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 10, Pag. 13-14 - 

relativamente alle ulteriori riduzioni previste al comma 8 dell’art. 106 del Codice come integrato e modificato 

dal Decreto Legislativo n. 209/2024, si chiede di confermare che sia possibile usufruire della riduzione del 

10% (di cui al terzo periodo del comma 8) in caso di fideiussione verificabile telematicamente presso 

l’emittente, indicando il sito internet presso il quale è possibile verificare la garanzia da parte della stazione 

appaltante, cumulabile alla riduzione del 30% per il possesso della certificazione di qualità conforme alle 

norme europee della serie UNI CEI ISO 9000  (di cui al primo periodo del comma 8), e che sia poi cumulabile 

alle riduzioni di cui al primo e al terzo periodo, con l’ulteriore riduzione del 10% per il possesso della 

certificazione ISO 45001 come indicato nella lex specialis.”  

RISPOSTA 10 

Si conferma. 

 

DOMANDA 11 

“Rif. documento Allegato A2 Dichiarazione integrativa al DGUE - “Si chiede di confermare che i seguenti 

punti c), n),w), di cui all’ Allegato A.2 Dichiarazione sostitutiva ed integrativa al DGUE, non siano applicabili 

per la procedura in oggetto e pertanto potranno essere barrati ai fini dichiarativi: c) …omissis…la 

dichiarazione relativa ai CAM [facoltativo nel caso di vigenza di un decreto CAM] inclusi i criteri ambientali 

minimi…omissis…;n) (in caso di servizi/forniture di cui ai settori sensibili di cui all’art 1, comma 53 della 

Legge n. 190/2012) di essere iscritto nell’elenco dei fornitori, prestatori diservizi non soggetti a tentativo di 

infiltrazione mafiosa white list) istituito presso la Prefettura della provincia di … oppure di aver presentato 

domanda di iscrizione nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione 

mafiosa (white list) istituito presso la Prefettura della provincia di …;il punto w) di impegnarsi a: 



• (eventuale nel caso il Disciplinare lo preveda) garantire la stabilità occupazionale del personale impiegato, 

nel rispetto degli impegni assunti in offerta; 

• (eventuale nel caso il Disciplinare lo preveda) rispettare le misure individuate nel Disciplinare di gara al 

fine di garantire le pari opportunità generazionali, digenere e di inclusione lavorativa per le persone con 

disabilità o svantaggiate;” 

RISPOSTA 11 

Si conferma.  

 

DOMANDA 12 

“(FVOE) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara - si chiede di confermare che la documentazione a 

comprova dei requisiti di ordine generale e speciale debba essere inserita nel FVOE dal soggetto risultato 

aggiudicatario, a seguito richiesta da parte di codesta S.A. ai fini della comprova del possesso dei requisiti 

dichiarati.”  

RISPOSTA 12 

Si conferma. 

DOMANDA 13 

“(SUBAPPALTO) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 8, Pag. 13 - ove risultasse necessario 

stipulare i contratti di subappalto in misura non inferiore al 20% delle prestazioni subappaltabili con PMI, si 

chiede di confermare che tale quota minima del 20% da riservare debba essere calcolata solo sulla quota 

effettivamente data in subappalto e non sulla quota massima che l’operatore economico ha indicato in gara.”  

RISPOSTA 13 

La quota minima del 20% andrà calcolata sulla quota effettivamente data in subappalto. 

 

DOMANDA 14 

“(TERMINE DILATORIO) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 25, Pag. 28 - Con riferimento 

all’art. 18 comma 3 del Dlgs.36/2023 come integrato e modificato dal Decreto Legislativo n. 209/2024, si 

chiede di confermare che il contratto di appalto non può essere stipulato prima di 32 (invece di 35) giorni 

dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione.”  

RISPOSTA 14 

Si conferma. 

 

DOMANDA 15  

“(SPESE CONTRATTUALI) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 25, Pag. 28 - Con 

riferimento alle spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle di registro ove 

dovute – relative alla stipulazione del contratto, si chiede di confermare che le disposizioni in materia di 

imposta di bollo, relative alla stipulazione del contratto di riferimento, sono quelle contenute nell’articolo 18, 

comma 10 e nella tabella di cui all’allegato I.4 al Codice medesimo.”  

RISPOSTA 15 

Si conferma. 

 

DOMANDA 16 



“(STIPULA CONTRATTO) Rif. documento Allegato A Disciplinare di gara, Par. 25, Pag. 28 ; Allegato E -

Schema Contratto, Art. 31 – Oneri fiscali e spese contrattuali, Pag. 22 - In riferimento all'art. 18 del D.lgs. 

36/2023 e s.m.i., si chiede di chiarire quale delle due forme di stipulazione previste nei documenti indicati 

verrà considerata valida per la sottoscrizione del contratto.”  

RISPOSTA 16 

Il presente Contratto andrà stipulato mediante scrittura privata non autenticata in modalità elettronica ai sensi 

del D.Lgs. 36/2023.  Il riferimento alla forma pubblico amministrativa è da considerarsi un refuso. 

 

DOMANDA 17 

“Con riferimento alla Documentazione richiesta ai concorrenti “Busta Amministrativa si chiede di confermare 

che il Documento di gara unico europeo debba essere caricato nella piattaforma di e procurament in formato 

xml firmato digitalmente in modalità cades.” 

RISPOSTA 17 

Si conferma. Si chiede tuttavia l’invio del DGUE in formato PDF sottoscritto digitalmente. 

 

 

Venezia, 30.09.2025 

 

Il RUP 

                                                                                                            Dott. Idelfo Borgo 
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