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1 APPROVAZIONI 

Attività  Nominativo Azienda Tel. e-Mail 

Redazione Stefano De Colle 

Maristella Bolgan 

Sandro Ferrigno  

Noemi Cataldo  

Francesco Caliceti 

Luigi Bellio 

Regione del Veneto 

Regione del Veneto 

Intellera 

Intellera 

Intellera 

Akera 

  

Verifica     

Approvazione     

 

2 LISTA DI DISTRIBUZIONE 

Nominativo Azienda Tel. e-Mail Tipo 

     

     

     

Tipo: CC=Copia Controllata, PC=Per conoscenza 

 

3 STORIA DELLE MODIFICHE 

Versione Data Descrizione 

1.0 07/02/2025 Prima versione documento  

 

4 RIFERIMENTI 

N. Titolo Autore Versione Data 
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5 COPYRIGHT 

Questo documento appartiene alla Regione del Veneto. I contenuti del medesimo – testi, tabelle, 

immagini, etc. – sono protetti ai sensi della normativa in tema di opere dell’ingegno. Tutti i diritti 

sono riservati. Il presente documento potrà essere utilizzato per la realizzazione di progetti 

regionali liberamente ed esclusivamente nel rispetto delle regole (standard) stabilite dalla 

Regione del Veneto. Ogni altro utilizzo, compresa la copia, distribuzione, riproduzione, 

traduzione in altra lingua, potrà avvenire unicamente previo consenso scritto da parte di Regione 

del Veneto. In nessun caso, comunque, il documento potrà essere utilizzato per fini di lucro o 

per trarne una qualche utilità. 

 

6 GLOSSARIO 

 

Termine Descrizione 

  

 

7 ACRONIMI 

 

Termine Descrizione 

  

 

8 CONTESTO 

Il seguente documento si colloca all’interno della progettazione dei Bandi MyCity2 e Agire2 che 

hanno come beneficiari le AU ed i SAD. Le risorse messe a disposizione dai bandi verranno 

utilizzate dai SAD e dalle AU per l’ingaggio dei fornitori tecnologici che avranno il compito 

trasferire i dati dai sistemi comunali con quelli di Regione.  

 

9 OBIETTIVI 

Il seguente documento si pone il fine di fornire gli estremi che i partner tecnologici degli Enti 

dovranno prendere in considerazione per trasferire i dati secondo i connettori messi a 

disposizione da Regione del Veneto.  

 

10 RUOLI UTENTE 

 

Ruolo Nominativo Referente 

   

   

 

11 DEFINIZIONE E OBIETTIVI DI INTEGRAZIONE 
 

Con il termine “Integrazione MyPay” si intende la creazione di interfacce software per permettere 

ai sistemi gestionali degli enti pubblici sviluppati dai loro fornitori tecnologici di interagire con 

MyPay/MyPivot, sulla base delle API e protocolli di comunicazione offerti dai sistemi regionali. 

L’obiettivo è di consentire l’integrazione dei sistemi interni degli Enti con il sistema regionale 

MyPay, per la gestione del ciclo di vita del pagamento e con MyPivot, per la rendicontazione, la 

riconciliazione automatica e la gestione degli errori di riconciliazione. Inoltre, per gli Enti che 

abbiano già aderito al prodotto MyPay/MyPivot per la gestione dei pagamenti e la 

rendicontazione, l’obiettivo è di incrementare l’utilizzo del prodotto regionale, in ottica di una 

gestione più efficiente dei pagamenti elettronici e della rendicontazione e di una migliore 

interazione tra cittadini, imprese e la Pubblica Amministrazione.  
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12 REQUISITI DI INTEGRAZIONE 

 

All’interno del progetto “Integrazione MyPay” non sono previste sotto-integrazioni, di 

conseguenza di seguito vengono riportate direttamente le modalità necessarie per raggiungere 

gli obiettivi preposti.  

 

- Tracciato di import dei flussi MyPay: Per l'elenco dei campi relativi al tracciato di 

import si faccia riferimento al manuale di integrazione di MyPay nella versione più 

aggiornata depositato al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot 

(regione.veneto.it) 

 

- Tracciato di import MyPivot: Per l'elenco dei campi relativi al tracciato di import 

pagamenti notificati si faccia riferimento al manuale di integrazione di MyPivot nella 

versione più aggiornata depositato al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - 

MyPivot (regione.veneto.it) 

 

- Tracciato di import anagrafica Ufficio Capitolo Accertamento MyPivot: Per l'elenco 

dei campi relativi al tracciato di import anagrafica Ufficio Capitolo Accertamento si faccia 

riferimento al manuale di integrazione di MyPivot nella versione più aggiornata depositato 

al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) 

 

- Tracciato di import Giornale di Cassa MyPivot: Per l'elenco dei campi relativi al 

tracciato di import Giornali di Cassa si faccia riferimento al manuale di integrazione di 

MyPivot nella versione più aggiornata depositato al seguente link: MyExtranet - 

Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) 

 

- Tracciato di import Giornale di Cassa MyPivot: Per l'elenco dei campi relativi al 

tracciato di export si faccia riferimento al manuale di integrazione di MyPay nella versione 

più aggiornata depositato al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot 

(regione.veneto.it) 

 

- Tracciati di export MyPivot: Per l'elenco dei campi relativi al tracciato di export si faccia 

riferimento al manuale di integrazione di MyPivot nella versione più aggiornata depositato 

al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) 

 

- Web Services per l’integrazione di MyPay: Si faccia riferimento al manuale di 

integrazione di MyPay nella versione più aggiornata depositato al seguente link: 

MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) per l'elenco e la 

descrizione dei Web Services esposti da MyPay per l’import dei flussi, per l’export dei 

flussi, per i pagamenti immediati iniziati su un’applicazione Web dell’Ente e per le 

chiamate al verticale dell’Ente 

 

- Web Services per l’integrazione di MyPivot: Si faccia riferimento al manuale di 

integrazione di MyPivot nella versione più aggiornata depositato al seguente link: 

MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) per l'elenco e la 

descrizione dei Web Services esposti da MyPivot per l’Import Notifiche di Pagamento, per 

l’interrogazione dei pagamenti riconciliati, per il sistema di prenotazione di export, per 

l’interrogazione degli accertamenti 

 

- Integrazione MyPay/MyPivot: All’ente è richiesto di integrare il prodotto software 

gestionale in uso con le piattaforme MyPay e MyPivot secondo il nuovo modello di 

interoperabilità introdotto dal Piano triennale per l’informatica nella Pubblica 

Amministrazione. 
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- Tipologia integrazione MyPay e MyPivot - Elenco Dovuti da integrare: L’ente è 

chiamato ad attivare il servizio relativo per le tipologie di dovuti elencati nella tassonomia 

dei servizi di incasso PagoPA disponibile nell’informativa dell’ente. 

 

- Qualificazione del prodotto: L’ente deve utilizzare un prodotto software già qualificato 

con Regione del Veneto affinché il prodotto sia in grado di interoperare correttamente 

con le piattaforme regionali dei pagamenti MyPay e MyPivot. Per il catalogo dei prodotti 

già qualificati si faccia riferimento al seguente link: myPortal (regione.veneto.it) 

 

- Processo di qualificazione del prodotto: Qualora l’Ente utilizzasse un prodotto non 

qualificato e desiderasse integrarsi con le piattaforme regionali dei pagamenti MyPay e 

MyPivot, dovrà richiedere all’azienda ICT fornitrice del prodotto in uso di intraprendere il 

processo di qualificazione del proprio prodotto. Per le istruzioni utili a qualificare il 

processo si rimanda al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot 

(regione.veneto.it) 

 

- Processo di integrazione MyPay/My Pivot: Per i dettagli relativi al processo d’in 

integrazione con MyPay e MyPivot si faccia riferimento ai documenti più recenti depositati 

al seguente link: myPortal (regione.veneto.it) 

 

- Modalità di integrazione MyPay: Per le modalità di integrazione con MyPay si faccia 

riferimento al manuale di integrazione di MyPay nella versione più aggiornata depositato 

al seguente link: myPortal (regione.veneto.it) 

 

- Modalità di integrazione MyPivot: Per le modalità di integrazione con MyPivot si faccia 

riferimento al manuale di integrazione di MyPivot nella versione più aggiornata depositato 

al seguente link: MyExtranet - Qualificazione MyPay - MyPivot (regione.veneto.it) 

 

13  ALLEGATO 

 

NOME DOCUMENTO LINK 

Manuale Operatore di MyPay https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT

/api/download/manuale_operatore_mypay4  

Piano dei test integrazione MyPay  https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT

/api/download/piano_test_integrazione_mypay  

Piano dei test integrazione MyPivot  https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT

/api/download/piano_test_integrazione_mypivot  

Manuale integrazione ente MyPay https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT

/api/download/manuale_integrazione_ente_MyPay4  

Manuale integrazione ente MyPivot  https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT

/api/download/manuale_integrazione_ente_mypivot4  

Procedura di adesione ai prodotti 

regionali  

https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/servizi

o-adesione  

Catalogo prodotti qualificati  https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/catalog

o-prodotti  

Specifiche attuative dei codici 

identificativi di versamento, 

riversamento e rendicontazione 

Specifiche attuative dei codici identificativi di 

versamento, riversamento e rendicontazione. 

 

https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_operatore_mypay4
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_operatore_mypay4
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/piano_test_integrazione_mypay
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/piano_test_integrazione_mypay
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/piano_test_integrazione_mypivot
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/piano_test_integrazione_mypivot
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_integrazione_ente_MyPay4
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_integrazione_ente_MyPay4
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_integrazione_ente_mypivot4
https://myextranet.regione.veneto.it/myportal/MYEXT/api/download/manuale_integrazione_ente_mypivot4
https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/servizio-adesione
https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/servizio-adesione
https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/catalogo-prodotti
https://myextranet.regione.veneto.it/dettaglio/catalogo-prodotti
https://docs.pagopa.it/saci
https://docs.pagopa.it/saci

