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Modalita di accesso alla piattaforma informatica regionale di cui al bando abbonamenti al trasporto
pubblico locale (TPL) approvato con D.G.R. n. 1499 del 16 dicembre 2024

1. Informazioni generali

L’assegnazione del contributo avviene sulla base di una procedura automatizzata in base all'ordine
cronologico di presentazione.

Il contributo viene assegnato fino a esaurimento dei fondi disponibili, tramite i sistemi informativi
sviluppati per la misura.

La piattaforma ¢ accessibile all’indirizzo internet https://perunariapulita-buonotpl.regione.veneto.it
Mediante la piattaforma vengono gestite le seguenti fasi:

a) domanda di contributo

b) rilascio del voucher

2. Accesso alla piattaforma telematica e modalita operative

L’accesso alla piattaforma & previsto per le persone fisiche maggiorenni in possesso dell’identita digitale
(SPID, CIE, CNS).

Una volta effettuato 1’accesso la presentazione della domanda per la generazione del voucher & possibile
solo per 1 cittadini residenti in Veneto che siano proprietari e primi intestatari di autoveicoli/motoveicoli.
Tale verifica verra effettuata nelle banche dati della Regione del Veneto

11 conferimento dei dati richiesti ¢ obbligatorio. Il mancato conferimento dei dati comporta I’impossibilita
di effettuare ’istruttoria dell’istanza e preclude I’erogazione della prestazione.

La disciplina specifica in materia di trattamento dei dati personali ¢ contenuta nell’articolo 10 del Bando.
3. Modalita di presentazione della domanda

La domanda di contributo per la successiva generazione del voucher deve essere presentata esclusivamente
online sulla piattaforma informatica regionale dedicata al bando in questione.

La domanda puo essere presentata a partire dalle ore 10.00 del 25 febbraio 2025 fino alle ore 12:00 del 31
agosto; dopo tale ora e data, il sistema non permettera la presentazione delle domande e il conseguente
rilascio di voucher. E’ fatta salva la chiusura anticipata, in caso di esaurimento delle risorse stanziate.

La Regione del Veneto non assume alcuna responsabilita per eventuali disguidi informatici comunque
imputabili a terzi, a caso fortuito o a forza maggiore.

La domanda di contributo ¢ resa nella forma di dichiarazione sostitutiva di certificazione/atto di notorieta
ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 ed ¢ soggetta alla responsabilita anche penale di cui agli
artt. 75 e 76 dello stesso in caso di dichiarazioni mendaci.
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Il soggetto richiedente, dopo aver avuto 1’accesso alla piattaforma mediante la propria identita digitale,
proseguira la navigazione all’interno di essa mediante i passaggi di seguito riportati.

a) Richiedente

In questa pagina appare la voce “Anagrafica richiedente (proprietario, primo intestatario del veicolo)”,

riportante compilati in automatico i campi “nome”, “cognome” e “codice fiscale”, “data di nascita”, “luogo
di nascita” corrispondenti alla identita digitale del richiedente.

Il richiedente compilera o aggiornera manualmente i restanti campi (email e residenza).
b) Veicolo

In questa pagina appaiono in automatico i veicoli e le relative targhe dei quali il soggetto richiedente risulti
proprietario e primo intestatario.

11 richiedente deve selezionare il veicolo da associare al voucher.

Nel caso che il richiedente possieda piu veicoli e intenda richiedere un ulteriore voucher per un familiare
appartenente al proprio stato di famiglia, dovra presentare un’ulteriore domanda.

¢) Beneficiario

In questa pagina appaiono le voci “Anagrafica beneficiario (intestatario dell’abbonamento)”, “Patente”,
“Dichiarazioni sostitutive/Autocertificazione”.

Alla voce “Anagrafica beneficiario (intestatario dell’abbonamento)” sono riportati i campi “nome”,
“cognome” e “codice fiscale”, “data di nascita”, “luogo di nascita”: il richiedente puo scegliere di riportare
i propri dati (selezionando 1’apposito riquadro) oppure quelli del familiare appartenente al proprio stato
di famiglia mediante la compilazione manuale dei dati richiesti.

In caso di inserimento dei dati del familiare, il richiedente deve dichiarare (selezionando gli appositi
riquadri) 1’appartenenza del familiare beneficiario al proprio stato di famiglia e - dopo aver preso visione
dell’informativa sul trattamento dei dati personali - di aver informato il familiare beneficiario in merito ai
dati personali inseriti nella piattaforma regionale.

Alla voce “Patente” sono riportati i campi “numero patente”, “Stato di emissione” e “data scadenza’: il
richiedente deve compilare manualmente i dati con riferimento alla patente di guida del beneficiario
dell’abbonamento.

d) Percorrenza

L’utente dovra selezionare 1’azienda di trasporto pubblico, il Comune capoluogo origine e/o destinazione
dell’abbonamento che si intende acquistare e inserire con un dato stimato della percorrenza media
giornaliera, in chilometri, effettuata dal beneficiario per raggiungere il luogo di destinazione abituale di
studio/lavoro/altro (andata e ritorno) con i mezzi pubblici il voucher e compilare i dati sulla percorrenza
stimata del percorso che 1’utente percorre con 1’auto e che sara sostituito dal mezzo di trasporto pubblico

e) Riepilogo

In questa pagina appaiono i dati acquisiti dalla piattaforma nel corso dei passaggi sopra riportati e consente
la generazione del voucher.
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f) Conferma

In questa pagina ¢ confermata l'emissione del voucher ed ¢ possibile la stampa o condivisione per il
successivo utilizzo per I’acquisto di un abbonamento annuale.

4. Contenuto del voucher
La piattaforma genera il voucher contenente il codice univoco associato al voucher stesso.

Il voucher ¢ nominativo e riporta i dati del beneficiario dell’abbonamento da acquistare con il contributo

(nome, cognome e codice fiscale). Non ¢ ammessa variazione del beneficiario dopo 1’ottenimento del
voucher.

Il richiedente riceve i dati relativi alla registrazione della domanda, unitamente al voucher da utilizzare in
fase di acquisto dell’abbonamento, mediante comunicazione all’indirizzo e-mail indicato in fase di
domanda. in ogni momento 1’utente potra scaricare il/i voucher che ha richiesto all’interno della propria
area personale.

L’azienda di trasporto pubblico che rilascia 1’abbonamento comunica alla piattaforma regionale le
informazioni relative all’abbonamento venduto (tipologia, importo, data di vendita e contributo regionale
effettivamente utilizzato) associate all’ID del voucher.

5. Supporto tecnico per I’utilizzo della piattaforma telematica

Nel caso di problemi tecnici o malfunzionamento della piattaforma telematica e/o per richieste di
chiarimento e supporto si rimanda ai contatti dell’assistenza riportati nella apposita sezione della
piattaforma.



