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INFORMAZIONI PERSONALI Antonino Mola 
 

  

  

 

antonino.mola@regione.veneto.it 

 

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

 

TITOLO DI STUDIO Diploma di Maturità Scientifica 

Da gennaio 2007 ad oggi Funzionario Regione del Veneto 
Direzione ICT e Agenda Digitale  - Alta Professionalità Sviluppo di comunità, standard 
condivisi e nuovi servizi 

      L’organizzazione regionale di cui mi occupo ha le seguenti responsabilità: 
progettare e realizzare infrastrutture digitali per l’erogazione dei servizi della 
PA; promuovere e gestire comunità di operatori per lo sviluppo della società 
dell’informazione; sviluppare piani e programmi per lo sviluppo delle 
competenze digitali nella PA; definire e manutenere standard tecnologici; 
realizzare progetti di ricerca con la collaborazione dell’Accademia. Nel corso 
degli anni sono stati realizzati circa 26 prodotti applicativi utilizzati da circa 190 
amministrazioni pubbliche del Veneto. I prodotti sono stati interamente 
realizzati da Regione del Veneto in modalità open source nell’ambito di una 
comunità di sviluppo che include circa 980 operatori appartenenti agli Enti della 
PA Veneta. 

     Sono responsabile delle seguenti piattaforme abilitanti regionali: identità digitali 
(SPID - MyID); pagamenti (PagoPA - MyPay/MyPivot), servizi al cittadino (App 
IO - MyP3), dati (smart region - MyData), standard (MyStandard), 
collaborazione (MyExtranet), riuso (SPAC), gestione del cambiamento (e-
Governance), sviluppo delle competenze digitali (e-Leadership). 

 

Da luglio 2004 a dicembre  2006 Funzionario – In comando dall’Agenzia Veneta per i Pagamenti in Agricoltura alla 
Direzione Sistema Informatico della Regione del Veneto 
Regione del Veneto 

 Incarico in qualità di project manager per lo sviluppo di progetti di e-
Government nel settore della televisione digitale terrestre e dei portali web di 
servizi al cittadino e alle imprese presso la Direzione Sistema Informatico della 
Regione Veneto. 

Da settembre 2002 a giugno 2004 Funzionario – Responsabile Ufficio Sviluppo e Gestione Sistema Informatico 
AVEPA - Agenzia Veneta per i Pagamenti in Agricoltura 

 Incarico in qualità di responsabile dell’Ufficio Gestione e Sviluppo del Sistema 
Informatico di AVEPA. Il compito che mi è stato assegnato ha riguardato la 
progettazione e gestione del sistema informativo e informatico, di rete locale e 
geografica della neonata Agenzia Regionale. 

 
 

Da novembre 2001 a settembre 
2002 

Consulente informatico 
AVEPA - Agenzia Veneta per i Pagamenti in Agricoltura 
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 Incarico come consulente per la progettazione del sistema informativo della 
costituenda Agenzia Regionale per i Pagamenti in Agricoltura.  

 

  

Da gennaio 1999 a agosto 2002 Funzionario - Responsabile Ufficio Area Informatica 
ARPAV - Agenzia Regionale per la Protezione e Prevenzione Ambientale del Veneto. 

 L'incarico mi ha permesso di portare a termine la progettazione e la 
realizzazione del sistema informatico e della rete geografica dell'ARPAV che 
contava 30 sedi collegate e un numero di 550 postazioni installate, 70 server, 11 
strutture di rete locale e metropolitana con l'erogazione dei relativi servizi di 
posta, internet, intranet, help desk, manutenzione hw e sw. I progetti realizzati, 
hanno consentito lo sviluppo delle infrastrutture di rete e sistemistica mentre, 
l'attività d’amministrazione e conduzione conseguente, ha richiesto la gestione 
d’importanti risorse e il coordinamento di personale sia interno sia esterno 
all'Azienda 

 

Da febbraio 2001 a dicembre 
2001 

Consulente informatico 
Veneto Agricoltura 

 Veneto Agricoltura ha utilizzato la mia consulenza per la progettazione 
dell'infrastruttura tecnologica, per la realizzazione dell'intranet aziendale e il 
conseguente riposizionamento del sito internet a partire dalla progettazione dei 
nuovi processi aziendali basati sul supporto di tecnologie “web”. 

 

Da gennaio 2000 a giugno 2000 Docente 
ENAIP Veneto 

 L’Ente di Istruzione Nazionale mi ha conferito l’incarico per la docenza di corsi di 
formazione per “Amministratori di rete NT4”, “WWW” e “Posta Elettronica. 

 

Da marzo 1999 a settembre 1999 Consulente informatico 
Istituto Veneto di Scienze Lettere e Arti 

L'Istituto Veneto mi ha incaricato di sviluppare interfacce applicative consultabile via 
web per la visualizzazione delle informazioni del database "alghe" gestito e popolato 
dal Dipartimento di Biologia dell'Università di Padova. 
 

Da luglio 1988 a dicembre 1998 Assistente Amministrativo 
Azienda Ulss 12 Veneziana 

 Le competenze acquisite ed espresse durante questo periodo hanno comportato 
il mio utilizzo in attività di sviluppo e gestione di progetti riguardanti lo sviluppo 
informativo. Dal 1993 ho realizzato progetti per lo sviluppo di sistemi informatici, 
corsi d’informatica, amministrazione di sistemi informativi, amministrazione di 
reti locali e geografiche. In qualità di responsabile dell'Ufficio Tecnico 
Informatico del Dipartimento ARPAV Provinciale di Venezia ho realizzato la 
progettazione e la realizzazione della rete locale e geografica, l'amministrazione 
di una infrastruttura di sistemi operativi di tipologia diversa, apparati di rete 
attivi e passivi, circa 40 stazioni di lavoro e 5 server distribuiti su tre sedi. 

 

Da gennaio 1987 a dicembre 
1987 

Tecnico Commerciale 
Ibimaint Spa 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

 L’Azienda si occupava della manutenzione e commercializzazione di prodotti 
hardware in ambiente IBM. Ho lavorato presso la sede di Padova per un periodo 
di circa 1 anno nell’ambito di un accordo commerciale tra IBMAINT Spa e 
GABBIANO INFORMATICA Srl. L’esperienza mi ha consentito di acquisire la 
conoscenza dell’ambiente IBM S34, S36, S36c e del mercato dei prodotti IBM. 

 
 

Da gennaio 1986 a dicembre 
1987 

Tecnico commerciale 
Gabbiano Informatica Srl 

 L’esperienza in qualità di socio di un’azienda di sviluppo software, mi ha 
consentito di approfondire le problematiche e le complessità del mercato ICT 
delle piccole e medie aziende del Veneto. 

 
 

Corsi seguiti nel 2015 

 

Regione del Veneto 
Contabilità 

Armonizzazione sistemi contabili 
Il corso della durata di 2 gg 24/03/2015 e 01/04/2015 ha indagato gli 
aspetti di armonizzazione dei sistemi contabili sulla base dei vincoli 
della normativa nazionale. 
 

 

 Regione del Veneto 
Progettazione comunitaria 

Gestione degli interventi cofinanziati da fondi europei comunitari 
Il corso della durata di 2 gg 17 e 18/12/2015 ha approfondito la 
complessità della progettazione europea dal bando lla 
rendicontazione. 

 

 

Corsi seguiti nel 2014 

 

Regione del Veneto 
ICT 

BIG DATA 
Il corso della durata di 2 gg 13, 14/01/2014 ha approfondito le 
architettura di gestione dei dati provenienti da sistemi di raccolta ad 
alta frequenza e via WEB. 
 

 

 Regione del Veneto 
ICT 

GOOGLE DRIVE  
Il corso della durata di 3 gg 27, 28, 29/01/2014 ha affrontato le 
funzionalità del sistema Google Drive. 

 

 

 Regione del Veneto 
Normativa 

Codice Amministrazione Digitale 
Il corso della durata di 2 gg 17, 18 /03/2014 si è svolto attraverso un 
percorso di analisi dei maggiori capisaldi del codice 
dell’amministrazione digitale italiano. 

 

 

Corsi seguiti nel 2013 

 

Regione del Veneto 
ICT 
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WEB-PA – Linee guida per la progettazione realizzazione di siti e 
portali per la PA 
Il corso della durata di 2 gg dal 29/01/2013 al 30/01/2013 ha 
approfondito le problematiche di sviluppo di servizi web. 
 

 Regione del Veneto 
Comunicazione 

COM01 - Fondamenti di comunicazione efficace 
Il corso della durata di 2 gg dal 18/09/2013 al 19/09/2013 ha approfondito le 
complessità delle relazioni di lavoro e le metodologie per migliorare la propria 
capacità di comunicazione. 
 

 Regione del Veneto 
Comunicazione 

COM02 – Progettazione del processo di comunicazione 
Il corso della durata di 3 gg 1, 2, 3/10/2013 ha approfondito le complessità dei 
processi di comunicazione nelle organizzazioni. 

 
 Regione del Veneto 

Comunicazione 
PPTLAB – Presentazione efficace 
Il corso della durata di 2 gg 24, 25/10/2013 ha sviluppato le tematiche per 
comunicare efficacemente con presentazioni multimediali. 
 

 Regione del Veneto 
Comunicazione 

MAIL-LAB – Scrivere mail 
Il corso della durata di 2 gg 30, 31/10/2013 ha affrontato le tematiche per comunicare 
efficacemente attraverso i nuovi media. 
 

 Regione del Veneto 
Comunicazione 

GEINT-3 –  L’intelligenza emotiva come risorsa nelle conversazioni decisive 
Il corso della durata di 2 gg 16, 17/10/2013 ha approfondito le complessità della 
comunicazione interpersonale e in particolare nelle conversazioni decisive. 
 

Corsi seguiti nel 2012 

 

Regione del Veneto 
ICT 

CLOUD_02 - Cloud Computing Realizzazione di soluzioni 
Il corso della durata di 3 gg dal 11/06/2012 al 13/06/2012 ha consentito di valutare gli 
scenari e modelli di riferimento del cloud computing. 
 

 Regione del Veneto 
Management 

COM01 - Fondamenti di comunicazione efficace 
Il corso della durata di 2 gg dal 18/06/2012 al 19/06/2012 ha approfondito le 
complessità delle relazioni di lavoro e le metodologie per migliorare la propria 
capacità di comunicazione. 
 

 Regione del Veneto 
Management 

GEINT-1 – Introduzione all’intelligenza emotiva 
Il corso della durata di 3 gg 1, 8, 10/05/2012 ha indagato le problematiche 
dell’emotività nelle relazioni interpersonali. 

 

 Regione del Veneto 
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Management 
COM-2 – Progettazione del processo di comunicazione 
Il corso della durata di 3 gg 9, 10, 11/10/2012 ha sviluppato la tematiche della 
progettazione del processo di comunicazione nelle organizzazioni complesse. 

 
 Regione del Veneto 

ICT 
WEBPA_01 Introduzione alle architetture web nei siti della PA 
Il corso della durata di 2 gg dal 29/01/2012 al 30/06/2012 ha affrontato le tematiche 
relative alle architetture e ai contenuti dei siti web della Pubblica Amministrazione. 
 

Corsi seguiti nel 2011 

 

Regione del Veneto 
ICT 

Function point analysis e metriche di misurazione 
Il corso della durata di 2 gg.  16,-18/05/2011 ha approfondito le problematiche della 
misurazione delle complessità delle procedure applicative. 
 

 Regione del Veneto 
ICT 

Data Warehouse - Base 
Il corso della durata di 3 gg  7, 8, 9/06/2011 ha analizzato le tecnologie per la gestione 
dei dati e l’estrazione di informazioni in base dati complesse. 

 

 Regione del Veneto 
ICT 

GIS 
Il corso della durata di 4 gg  19,20,26, 27/09/2011 ha approfondito i sistemi di 
gestione delle base dati geografiche. 

 

Corsi seguiti nel 2010 Regione del Veneto 
S.O.A. Service Oriented Architecture 

Elementi di base delle architetture web SOA 
Il corso della durata di 4 giornate ha consentito di approfondire le tematiche legate 
alle tecnologia per l’erogazione di servizi SOA. 
 

 Regione del Veneto 
Modelli e strumenti di IT Governance 
Il corso della durata di 2 giornate 24, 25/11/2010 ha affrontato le tematiche legate alle 
gestione di sistemi informatici e informativi. 

 
 

Corsi seguiti nel 2008 
 

Università degli Studi di Padova 
Social networking 

Il corso è stata un’occasione di approfondimento e di verifica tecnica delle nuove 
modalità di relazione tra le persone per mezzo degli strumenti messi a disposizione 
dall’ICT. 
Il corso si è sviluppato nell’arco di 12 mesi prevedendo modalità di apprendimento a 
distanza e momenti di confronto e verifica in aula. 

 
 

 Università degli Studi di Padova 
Governance delle politiche e valutazione dei risultati 

Il corso ha offerto la possibilità di approfondire  il significato del termine 
“programmazione e controllo” nel contesto di un ente regionale. E’ stato analizzato il 
processo di pianificazione integrata, dalla definizione di politiche pubbliche alla 
conseguente allocazione delle risorse, per passare poi alla fase della valutazione dei 
risultati delle politiche e ad una loro conseguente ridefinizione. 
Il corso si è sviluppato su 5 micro-moduli della durata di 24 ore. 
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 Ca’ Foscari Formazione e Ricerca 
Comportamento e comunicazioni nelle organizzazioni 

Il corso si è svolto dal 22 maggio al 4 giugno 2008 per un totale di 24 ore (n.3 giorni) 
ha approfondito le dinamiche dei comportamenti e della comunicazione nelle 
organizzazioni estese. 
Il corso si è concluso con esito positivo della prova finale di profitto. 

 
 

Corsi seguiti nel 2007 
 

Ca’ Foscari Formazione e Ricerca 
Lavorare in gruppo: consenso e conflitto nel lavoro di gruppo 

Il corso si è svolto dal 17 dicembre al 6 febbraio 2008 per un totale di 24 ore (n.3 
giorni) ha approfondito le dinamiche del consenso e conflitto nel lavoro di gruppo. 
Il corso si è concluso con esito positivo della prova finale di profitto. 

 
 

 Hp Educational Service 
ITIL Service Manager for Service delivery 

Il corso della durata di 5 giornate ha approfondito la disciplina del service 
management all’interno del framework ITIL. 

 
 

 Università Ca' Foscari di Venezia 
Marketing territoriale 

Il corso della durata di 6 incontri ha sviluppato il tema della competitività dei territori 
e dell’utilizzo delle metodologie di marketing per l’analisi dei punti di forza e di 
debolezza. 
Il corso si è concluso con esito positivo della prova finale di profitto 

 
 

Corsi seguiti nel 2006 
 

HP Educational Service 
Analisi dei costi di servizio e metodi di controllo e di gestione 

Il corso della durata di 5 giornate ha introdotto e approfondito in maniera importante 
le dinamiche del controllo di gestione dei servizi IT. 

 
 

 Hp Educational Service 
ICT Management 
ITIL Foundation for IT Service Management 

Il corso della durata di 5 giornate ha consentito di sviluppare le conoscenze di base 
delle linee guida ITIL per la gestione dei servizi IT. 

 
 

Corsi seguiti nel 2005 
 

Cardinis Solutions Spa 
Project Management 

Il percorso formativo, sviluppatosi nell’arco di 80 ore complessive, ha avuto come 
obiettivo la preparazione del partecipante a sostenere l´esame di certificazione PMP-
Project Management Professional e usa come guida il Project Management Body of 
Knowledge (PMBOK®). 

 

 Presidenza del Consiglio dei Ministri – Dipartimento Funzione Pubblica 
Management 

Corso Campus Cantieri Avanzato 
Il corso a prosecuzione di quello base si è sviluppato su un totale di 40 ore 
complessive, destinato ai responsabili di progetti di innovazione, finalizzata 
all’ampliamento e all’approfondimento di temi specificamente manageriali. 
 

 
 

 Sun Educational Services 
ICT Management 

Metodologie OO ed UML 
Il corso della durata di 5 giornate ha approfondito le tematiche delle metodologie di 
analisi object oriented e di design mediante UML. 
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Corsi seguiti nel 2003 

 

AVEPA 
Management 
Comunicazione e gestione delle risorse 

Organizzato da AVEPA il corso si è tenuto nel corso di tre giornate per un totale di 24 
ore di formazione. Il corso ha approfondito le problematiche attinenti la 
comunicazione e la gestione del personale. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 2002 

 

Thyraeus Spa 
ICT Management 

Corso sul documento programmatico sulla sicurezza 
Organizzato da Thyraeus il corso si è tenuto nel corso di due giornate 11 e il 12 luglio 
2002 per un totale di 16 ore di formazione. Le tematiche affrontate sono state 
focalizzate sulla sicurezza informatica e sulle esperienze maturate da aziende che 
hanno sperimentato sistemi di sicurezza ad alta affidabilità. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 2001 

 

Cisco System 
ICT Management 

Corso di Informatica “Cisco Academy Program II° Semestre” 
Organizzato da Regione Veneto il corso si è tenuto nell’arco di 5 giornate per un 
totale di 40 ore che concludevano la preparazione del primo semestre. Il corso si è 
concluso con una prova finale on line sui sistemi Cisco alla quale è seguito un 
attestato di superamento della stessa. 

 

 
 

 ELEA Spa 
ICT Management 

Corso di Informatica “Microsoft Windows 2000” 
Organizzato da ELEA il corso si e’ svolto a Padova nell’arco di 5 giornate per un totale 
di 40 ore. Il corso è stato di particolare utilità per i progetti in corso di migrazione al 
nuovo ambiente operativo. 

. 

 
 

Corsi seguiti nel 2000 

 

Algol Spa 
ICT Management 

Corso “BSCN Building scalable Cisco Networks” 
Organizzato da Algol College partner autorizzato CISCO si e’ svolto a Milano nell’arco 
di 5 giorni per 40 ore di corso il 11, 12, 13, 14 e 15 Settembre 2000. Il periodo di 
formazione è stato utile per approfondire le problematiche dei protocolli di routing su 
reti di vaste dimensione. 

 

 
 

 Global Knowledge Spa 
ICT Management 

Corso “Aggiornamento a MS Windows 2000 e disegno della infrastruttura di Directory 
Service” 
Organizzato da Global Knowledge Technical Educathion Center di Microsoft, si e’ 
svolto a Milano nell’arco di 5 giorni per 40 ore di corso il 20, 21, 22, 23 e 24 Marzo 
2000. Il corso ha consentito di ottenere importanti informazioni sulle problematiche 
di aggiornamento alla nuova versione del sistema operativo di Microsoft. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 1999 Algol Spa 
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 Cisco Router Configuration  
Corso “Advanced Cisco Router Configuration” 
Organizzato da Algol College partner autorizzato CISCO si e’ svolto a Padova nell’arco 
di 5 giorni per 40 ore di corso dal 12 al 16 aprile 1999. Il periodo di formazione è stato 
fondamentale per approfondire i protocolli di routing e le modalità di configurazione 
dei router Cisco. 

 

 
 

 Algol Spa 
Cisco Router Configuration  

Corso “Introduction to Cisco Router Configuration” 
Organizzato da Algol College partner autorizzato CISCO si e’ svolto a Padova nell’arco 
di 5 giorni per 40 ore di corso dal 22 al 26 marzo 1999. Il periodo di formazione è 
stato fondamentale per introdurre i protocolli di routing e le modalità di 
configurazione dei router Cisco. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 1998 

 

Oracle Education 
Oracle Server: Architettura e amministrazione 
1998 – 1998 

Corso “Aggiornamento a Oracle Server” 
Il corso si e’ svolto a Padova nell’arco di 5 giorni per 40 ore dal 5 al 9 settembre 1998. 
Il corso ha fornito importanti strumenti per l’amministrazione del motore database di 
Oracle. 

 

 Oracle Education 
Oracle technical overview e linguaggi di interrogazione e manipolazione SQL e PL/SQL 
1998 – 1998 

Corso “Aggiornamento a Oracle Server” 
Il corso si e’ svolto a Padova nell’arco di 5 giorni per 40 ore dal 7 al 11 settembre 
1998. Il corso ha fornito strumenti di conoscenza sull’architettura Oracle DB e sui 
linguaggi di interrogazione e manipolazione. 

 

 
 

 Mondadori Informatica Educational 
Web PC conference 1998 
1998 – 1998 

Corso/conferenza tecnica per professionisti IT organizzato in collaborazione con 
Micorsoft. 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 3 giorni per un totale di 24 ore dal 17 al 19 
febbraio 1998. Il corso ha fornito importanti occasioni di confronto e formazione sulle 
tecnologie web di Microsoft. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 1997 

 

Mondadori Informatica Educational 
Windows Professionals conference 1996 
1996 – 1996 

Corso/conferenza tecnica per professionisti IT organizzato in collaborazione con 
Micorsoft. 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 3 giorni per un totale di 24 ore dal 23 al 25 
ottobre 1996. Il corso ha fornito importanti occasioni di confronto e formazione sulle 
tecnologie web di Microsoft. 

 

 Mondadori Informatica Educational 
SQL Serve for System Administrator 
1997 – 1997 
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COMPETENZE PERSONALI   

 

 
 
 

Corso “Aggiornamento a MS SQL Server” 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 5 giorni per 40 ore dal 17 al 21 novembre 
1997. Il corso ha fornito importanti strumenti per l’amministrazione del motore 
database di Microsoft. 

 

 
 

 Mondadori Informatica Educational 
BackOffice Professional Conference 
1997 – 1997 

Corso/conferenza tecnica per professionisti IT organizzato in collaborazione con 
Micorsoft. 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 1 giorno per un totale di 8 ore il 14 maggio 
1997. Il corso ha fornito un approfondimento sulla suite BackOffice di Microsoft. 

 

 
 

Corsi seguiti nel 1996 

 

Consist SRL 
Delphi 1 livello 
1996 – 1996 

Corso “Aggiornamento allo sviluppo applicativo in Delphi” 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 2 giorni per un totale di 16 ore dal 22 al 23 
gennaio 1996. Il corso ha fornito i primi fondamenti per la programmazioni in Delphi. 

 

 Consist SRL 
Delphi SQL 
1996 – 1996 

Corso “Aggiornamento per l’utilizzo di base dati SQL nello sviluppo applicativo in 
Delphi” 
Il corso si e’ svolto a Milano nell’arco di 2 giorni per un totale di 16 ore dal 25 al 26 
marzo 1996. Il corso ha fornito approfondimento per l’utilizzo dei db nella 
programmazioni in Delphi. 

 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  base base base base base 

Competenze professionali Information Systems Manager (EUCIP) 
Il percorso formativo e le esperienze maturate mi hanno consentito di acquisire una vasta 
competenza sia delle tecnologie ICT, sia degli aspetti organizzativi correlati ad un uso efficace delle 
informazioni nell'ambiente di lavoro. La pluriennale esperienza in diverse organizzazioni mi hanno 
dato nel tempo la possibilità di abbinare alle capacità di progettare, pianificare e innovare anche un 
approccio costantemente orientato ai servizi e la capacità di reagire e di risolvere i problemi 
contingenti con le risorse disponibili. 

  

 Information Systems Project Manager (EUCIP) 
L’esperienza come capoprogetto di sistemi informativi e la specifica formazione in ambito PMBOK, 
mi ha consentito di acquisire la capacità di organizzare le risorse umane e tecniche per il 
raggiungimento degli obiettivi sostanziali del progetto, nel rispetto dei vincoli concordati di qualità, 
tempi e costi. La conoscenza delle tecniche di gestione dei progetti (sia nel caso di soluzioni 
preconfezionate, sia per sviluppi personalizzati) oltre ad una vasta conoscenza dell'ICT e dei 
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

 
 

 

sistemi informativi mi ha permesso di esprimere nel tempo un’importante competenza come 
capoprogetto di soluzioni ICT. 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 avanzato avanzato avanzato avanzato Avanzato 

 
  

Patente di guida Categoria  B 

 

Pubblicazioni 

 

“Tecnologie per l’e-Government e servizi al cittadino: un percorso proposto dalla Regione 
Veneto”, pp. 77-90, A. Mola, in “Socialità in movimento: collezione di prospettive e voci dal territorio 

del Miranese e della Riviera del Brenta a partire dall’esperienza progettuale J-Step”, libro a cura di A. 
Candiello e Andrea Marella, Quaderni dell’Associazione M.A.S.Ter., Università di Padova, Cleup, 
Padova, 2011; 

 

“Business Process Management. Tecniche di Bpm/Workflow a supporto dei processi in un 
modello di IT "flessibile per la Pubblica Amministrazione Locale”, A. Candiello, S. Vianello, A. 

Cortesi, A. Mola, E. Tasso, B. Salomoni, pagg.11-17, articolo su “Qualità”, numero speciale 
“Informatica e Qualità. La Società dell’Informazione”, settembre/ottobre 2010; 

 

“Un approccio per processi  per un eGovernment di qualità – Le sperimentazioni del 
Laboratorio Veneto per l’eGovernment finalizzate per accrescere la qualità dei servizi al 
cittadino”, A.C., A. Albarelli, A. Cortesi, A. Mola, E. Tasso, B. Salomoni, articolo proposto (poi non 

pubblicato) sullo speciale Qualità del periodico di Confindustria Trentino, ottobre 2009; 

 

“Qualità nell’eGovernment Locale – Gli sviluppi sul tema della qualità dei servizi pubblici al 
cittadino del Laboratorio di eGovernment Veneto”, A. Candiello, A. Albarelli, A. Cortesi, A. Mola, E. 

Tasso, B. Salomoni, pp.41-45, articolo su “Qualità”, settembre 2009; 

 

“Citizens iTV: Un modello di servizi per il territorio attraverso la televisione digitale terrestre” 

(pagg 9-19), AA.VV., Franco Angeli 

 

 

Progetti di ricerca 

 

Project Manager progetto di ricerca “Smart eGovernment Dashboard (SmeD)”  
Periodo: Gennaio 2013 – Dicembre 2013  
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Informatica 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto  
Ambito Regionale: eGovernment Intelligence  
http://www.dais.unive.it/~acadia/smed-it/ 
 
 

 Project Manager progetto di ricerca “eGovernment Intelligence” 
Periodo: Giugno 2010 – Maggio 2011 
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Informatica 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: eGovernment Intelligence  
http://www.dais.unive.it/~acadia/egov-int-it/ 
 
 

http://www.dais.unive.it/~acadia/smed-it/
http://www.dais.unive.it/~acadia/egov-int-it/
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 Project Manager progetto di ricerca “Centro di Competenza per lo Sviluppo Aperto, 
Partecipato e condiviso” 
Periodo: Giugno 2009 – Maggio 2010 
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Informatica 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: Governance dell’Innovazione 
http://www.dais.unive.it/~acadia/cc-bpm-it/ 
 
 

 Project Manager progetto di ricerca “Strumenti di Orchestrazione e di Misurazione della 
Qualità” 
Periodo: Aprile 2008 – Marzo 2009 
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Informatica 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: Open Government 
http://www.dais.unive.it/~acadia/quaport-it/ 
 
 

 Project Manager progetto di ricerca “eGovernment Inquiry Framework (eGif)” 
Periodo: Novembre 2006 – Marzo 2007 
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Informatica 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: Open Government 
http://www.dais.unive.it/~acadia/egif-it/ 
 
 

 Project Manager progetto di ricerca “Marketing Territoriale dell’Innovazione” 
Periodo: Ottobre 2009 – Dicembre 2010 
Ente di ricerca: Università Cà Foscari di Venezia Dipartimento di Economia e Direzione 
Aziendale 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: Open Government 
 
 

 Project Manager progetto di ricerca “e-Government Digital Story Telling” 
Periodo: Ottobre 2009 – Dicembre 2010 
Ente di ricerca: Università degli studi di Padova Facoltà di Scienze della Formazione 
Committente: Direzione Sistemi Informativi della Regione Veneto 
Ambito Regionale: Open Government 
 

Progetti di sviluppo 

 

Program Manager dei seguenti progetti di transizione digitale 
Settembre 2019 – Presente 

 MyData 

 MyCity 

 Agire la cittadinanza digitale 

 Fondo innovazione – PagoPA, APPIO, SPID 

 Rafforzamento capacità amministrativa dei piccoli comuni 

 Evoluzione Coalizione competenze digitali della PA e dei cittadini 

 MyPay4 

 MyStandard 

 MyExtranet 
 
Project Manager del Progetto “e-Leadership”  
Settembre 2017 – 2019 
Il progetto in fase di realizzazione si propone di formalizzare l’esperienza pluriennale delle 
campagne annuali per lo sviluppo delle competenze digitali degli operatori della PA. Con  
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE N. 1369 del 29/08/2017 (BUR n. 88 del 
12/09/2017) si approva il modello e viene dato incarico di sviluppare il progetto e rendere 
strutturata l’iniziativa nell’azione regionale. 
 
Project Manager del Progetto “MyPortal 3”  
Settembre 2016 – 2019 
Il progetto in fase di realizzazione consentirà l’adeguamento del portale di servizi al 

http://www.dais.unive.it/~acadia/cc-bpm-it/
http://www.dais.unive.it/~acadia/quaport-it/
http://www.dais.unive.it/~acadia/egif-it/
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cittadino e alle imprese denominato MyPorta (attualemente utilizzato da circa 170 pubbliche 
amministrazioni del Veneto) alle mutate esigenze tecnologiche e di utilizzo. 
 
 
Project Manager del Progetto “Nodo regionale dei pagamenti telematici”  
Luglio 2013 – 2015 
Il progetto (DGR n. 1120/2013) rappresenta la prima realizzazione di nodo regionale 
dell’infrastruttura nazionale dei pagamenti telematici alla Pubblica Amministrazione. Il 
progetto sviluppato in collaborazione con l‘ Agenzia per l’Italia Digitale coinvolge Istituti 
Bancari, Enti Locali, imprese ICT, nello sviluppo di strumenti e servizi per incrementare 
l’utilizzo della moneta elettronica. Gli sviluppi della piattaforma sono in continua evoluzione 
per adeguare il sistema alla normativa (PagoPA) ed estendere le funzionalità della 
piattaforma alla PA della nostra Regione. 
 
 
Project Manager del Progetto “Nodo regionale identità digitali”  
Luglio 2013 – 2015 
Il progetto (DGR n. 1119/2013) grazie ad un accordo di collaborazione con la Regione 
Emilia Romagna ha consentito il riuso della piattaforma di gestione federata delle identità 
digitali fornendo alla Regione del Veneto una soluzione in linea con gli sviluppi della 
normativa (SPID). Gli sviluppi della piattaforma sono in continua evoluzione per adeguare il 
sistema alla normativa. 
 
 

 Project Manager per lo sviluppo e coordinatore delle seguenti piattaforme di servizi ICT: 
Portali per il Territorio, Contenuti Multimediali, Distribuzione Multicanale 
dicembre 2007 – 2009 
I progetti di sviluppo delle piattaforme sono stati approvati (DGR 3015/2008) per fornire 
strumenti, servizi, metodologie, utili ad affiancare le pubbliche amministrazione nello sforzo 
di sfruttare le tecnologie della comunicazione e dell’informazione per erogare servizi on line 
ai cittadini e alle imprese. L’evoluzione delle piattaforme hanno consentito negli anni di 
realizzare numerosi progetti. Tra questi anche i progetti per lo sviluppo dei prodotti “Veneto 
Channel” e “Live TV” che sono stati premiati a livello nazionale per le loro caratteristiche. 
 
 

 Project Manager del Progetto EG4G componente MyPortal  
Ottobre 2008 – Febbraio 2013 
Le attività progettuali hanno consentito la diffusione del prodotto regionale MyPortal a 13 
comuni della provincia di Rovigo e la migrazione dalla versione 2.0 a quella 2.5 di oltre 50 
Pubbliche Amministrazioni della provincia di Belluno. 
 

 Ideatore e Project Manager del Progetto Falcade Channel  
Giugno 2008 – Giugno 2009 
Il progetto ha realizzato nel territorio del comune di Falcade un’infrastruttura di digital 
signage interamente progettata e realizzata nell’ambito delle attività della “Piattaforma di 
servizi per la distribuzione multicanale”. Il sistema ha consentito, grazie alla collaborazione 
della locale associazione di promozione turistica, l’installazione di terminali video per la 
comunicazione di prossimità in alberghi, bar, negozi, impianti di risalita. 
 
 

 Ideatore e Project Manager del Progetto MediaNet  
Ottobre 2008 – Dicembre 2009 
Sulla base di un accordo di collaborazione con la Regione Autonoma di Sardegna e il 
Centro di ricerca e studi superiori di Cagliari (CRS4) è stata realizzata un’infrastruttura di 
content delivery multimediali. La fondamentale esperienza maturata e i prodotti realizzati 
hanno consentito l’evoluzione dell’odierna architettura regionale denominata Digital Library.  
 

  

 Ideatore e Project Manager del Progetto Nessuno Escluso  
Ottobre 2007 – Dicembre 2008 
Questa iniziativa (DGR n.1574/2007 - DDR n.130/2007) ha consentito di realizzare la 
sperimentazione della convergenza su reti satellitari, digitali terrestri, IP, di segnali 
audiovisivi. Il progetto ha coinvolto due emittenti televisive, un operatore di sevizi satellitari 
e il comune di Falcade, rappresentando una concreta esperienza di convergenza 
tecnologica utile ad offrire servizi internet e televisivi ai cittadini e alle imprese in località a 
orografia complessa. 
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 Project Manager del Progetto MyPortal  
Dicembre 2004 – Giugno 2005 
Il progetto di estensione del portale di servizi al cittadino e alle imprese ha consentito di 
estendere a tutto i comuni della Provincia di Belluno il portale denominato MyPortal. La 
particolare complessità del progetto è consistita nell’alto numero di interlocutori coinvolti 
(oltre 70 pubbliche amministrazioni). 

 

 
 

 
 

Riconoscimenti e premi 

 

Premio Nazionale “La PA che si vede” – Menzione speciale 
Settima Edizione 2011 
La giuria del premio organizzato dal Dipartimento della Funzione Pubblica e dal Formez PA 
in collaborazione con il Consiglio Nazionale dell'Ordine dei Giornalisti, ha insignito la 
Regione del Veneto della menzione speciale nella sezione “servizi interattivi” per il prodotto 
“LiveTv” realizzato nell’ambito delle attività della “Piattaforma di servizi per la distribuzione 
multicanale”. 

 
 

 

 Premio Nazionale “La PA che si vede” – Primo premio nazionale 
Sesta Edizione 2010 
La giuria del premio organizzato dal Dipartimento della Funzione Pubblica e dal Formez PA 
in collaborazione con il Consiglio Nazionale dell'Ordine dei Giornalisti, ha insignito la 
Regione del Veneto del primo premio nazionale nella sezione “servizi interattivi” per il 
prodotto “Veneto channel” realizzato nell’ambito delle attività della “Piattaforma di servizi 
per la distribuzione multicanale”. 

 

Docenze 

 

22/02/2018 
08, 14, 22/03/2018 
Argomento Cloud 
PA (R) Evolution: competenze e strumenti per l'open digital transformation delle Pubbliche 
Amministrazioni Venete” 
Fondazione CUOA - Villa Valmarana Morosini Via G. Marconi, 103 36077 Altavilla Vicentina 
(VI) 
 
Argomento Cloud 
12, 21/03/2018 
09/04/2018 
CAMERE 4.0: competenze e strumenti per l’open digital transformation delle CCIAA venete 
Fondazione CUOA - Villa Valmarana Morosini Via G. Marconi, 103 36077 Altavilla 
Vicentina (VI) 

  

Certificazioni 

 

Foundation in IT – Service Management  
Foundation Certificate in IT Service Management - itSMF  
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