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VERBALE N. 2 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.1I, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER I SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

Il giorno 25 gennaio 2022 alle ore 09.30 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la
valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del
14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.
Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict e Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, ¢

composta come di seguito indicato:

- Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa, gestione
documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

- Componente: Luca Scremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla UOS
Sistemi Informativi;

- Componente: Elena Moro, dipendente regionale, A. P. Protocollo Informatico, Flussi documentali e Archivi e
Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti ¢ AA.GG,;

- Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT e Agenda Digitale, con

compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

in data 12 gennaio la Commissione Giudicatrice sopra individuata (di seguito, per brevita, "Commissione") ha
proceduto all'apertura delle buste telematiche contenenti l'offerta tecnica dei tre operatori economici, ammessi al
prosieguo della gara.

Nella medesima seduta si € proceduto con il download dalla piattaforma “Sintel” della documentazione tecnica
presentata dai suddetti concorrenti, riscontrando la regolarita e correttezza formale rispetto a quanto previsto dalla lex
specialis di gara.

Cio premesso la Commissione riprendi i lavori con la lettura congiunta e 1’esame delle offerte tecniche, relativamente al
seguente sub) criterio Al “Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e nell'organizzazione del servizio di
conservazione”.

Il Presidente della Commissione dispone la sospensione dei lavori alle ore 13.00 per poi riprendere nel pomeriggio alle
ore 14.15.

La Commissione completa la disamina del sub criterio Al in relazione a tutte le imprese offerenti ed inizia la lettura e

I’esame del sub criterio A2 “Sicurezza del sistema” di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara.
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PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
BUBICRIRERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA

L’offerente dovra descrivere le misure che saranno
adottate per la sicurezza logica, fisica, di backup,
ridondanza dei supporti e dei dispositivi, nonché le
procedure di disaster recovery e/o di business continuity.
Saranno oggetto di particolare valutazione le misure
A2 | Sicurezza del sistema 7,00 DISCREZIONALE | adottate per la protezione dei dati e degli accessi, in
conformita alla normativa vigente in materia di sicurezza
¢ riservatezza nel trattamento dei dati. Inoltre sara oggetto
di valutazione positiva la qualita del servizio ed il
dettaglio tecnico del servizio di business continuity per
garantire lo stesso senza soluzione di continuita.

CRITERIO A

Categoria 1

SERVIZI DI
CONSERVAZIONE

Completata la disamina del succitato sub criterio A2, il Presidente della Commissione rinvia a successiva seduta

operazioni di gara. La seduta si chiude alle ore 16.45

Letto confermato e sottoscritto,

]

Presidente: Laura Franco J/CU.L\ [ (ﬂfl OIN (o
—_—

Componente: Luca Scremin /:c{f/?f:—-____, . f
Componente: Elena Moro ,ggu),o, WLO

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato
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VERBALE N. 3 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.II, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER I SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

11 giorno 26 gennaio 2022 alle ore 10.00 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la

valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del

14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.

Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict ¢ Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, &

composta come di seguito indicato:

- Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa, gestione
documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

- Componente: Luca Scremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla UOS
Sistemi Informativi;

- Componente: Elena Moro, dipendente regionale, titolare della A. P. Protocollo Informatico, Flussi documentali e
Archivi e Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti e AA.GG;

- Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT ¢ Agenda Digitale, con
compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

- indata 12 gennaio 2022 la Commissione ha proceduto dall’apertura delle buste telematiche contenenti I’offerta
tecnica dei 3 operatori economici ammessi alla procedura di gara ed iniziata la valutazione relativamente al sub
criterio Al “Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e nell'organizzazione del servizio di
conservazione”;

- nella seduta del 25 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla lettura e all'esame delle relazioni tecniche
d'offerta relativamente al suddetto sub criterio Al e A2 “Sicurezza del sistema” presentate da tutti gli

operatori ammessi alla procedura di gara.

Cid premesso la Commissione avvia i lavori con la lettura congiunta e ’esame delle offerte tecniche, relativamente Sub

criterio A3, di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara.

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
SUB CRITERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA

CRITERIO A

, L’offerente dovra descrivere le modalita di presa in carico

Categoria 1 Presa in carico della dei documenti conservati dal precedente fornitore.

SERVIZI DI A3 | documentazione 3,00 DISCREZIONALE Sarann(? vglutan gli strumentt, le. mo@alltz‘i =

’ I’organizzazione del processo di presa in carico della

CONSERVAZIONE pregressa documentazione pregressa, nonché la qualita ed il
dettaglio della descrizione.

Conclusa la lettura e I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub

criterio A3 “Presa in carico della documentazione pregressa”, la Commissione inizia la lettura e I’esame del sub
b
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criterio A4 “Modalita tecnico organizzative per I’avvio e la chiusura del servizio” di cui si riportano le indicazioni

definite nel disciplinare di gara.

DESCRIZIONE
OFFERTA RELAZIONE TECNICA

PUNTEGGIO METODO DI
SUB CRITERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE
CRITERIO A
Categoria 1 Modalita tecnico
SERVIZI DI Ad ?’;gva\?i:)zzalgvcehri’fsrura 4,00 DISCREZIONALE
CONSERVAZIONE del servizio

L’offerente dovra descrivere le procedure adottate per
espletare quanto richiesto nelle fasi di avvio e di chiusura
del servizio. Per quest’ultima si dovra prevedere anche la
consegna dei documenti in conservazione ad un nuovo
fornitore. Saranno valutati gli strumenti, le modalita e
Porganizzazione della gestione delle fasi di avvio e di
chiusura del servizio, nonch¢ la qualita ed il dettaglio
della descrizione.

11 Presidente della Commissione sospende i lavori alle ore 13.00 per poi riprendere alle ore 14.30.

La Commissione continua nella disamina delle offerte tecniche in merito al sub A4 “Modalita tecnico organizzative

per I’avvio e la chiusura del servizio”.

Conclusa la lettura e I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al

suddetto sub criterio A4, la Commissione procede nella lettura ed esame delle offerte tecniche in merito al sub criterio

AS “Modalita tecnico organizzative per ’avvio e la chiusura del servizio” di cui si riportano le indicazioni definite

nel disciplinare di gara.

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
CRITERIO A SUBICRIGERICH MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 1 . o ) ) .
Saranno valutate la messa a disposizione di funzionalita
SERVIZI DI AS Fun.zmr!ahta } ] 4,00 DISCREZIONALE agglu.ntlve’ nspetto ai requlsm. I'.lpoﬂatl in Capitolato
CONSERVAZIONE aggiuntive opzionali Speciale d’Appalto ovvero ulteriori proposte da parte del
concorrente.

Conclusa la lettura ¢ I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub

criterio AS “Funzionalitd aggiuntive opzionali” il Presidente della Commissione dispone la chiusura dei lavori

rinviando a successiva seduta le operazioni di gara.

La seduta termina alle ore 16.45.

Letto confermato e sottoscritto.

. Anpu (o
Presidente: Laura Franco g’\%jd""“‘j

Componente: Luca Scremin ‘Méﬂgv ) Y mm——

Componente: Elena Moro /%.AA./O_, U/LO\/O

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato

Qo
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VERBALE N. 4 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.II, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER I SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

Il giorno 1 febbraio 2022 alle ore 09.30 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la
valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del
14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.
Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict ¢ Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, ¢

composta come di seguito indicato:

- Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa, gestione
documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

- Componente: Luca Seremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla UOS
Sistemi Informativi;

- Componente: Elena Moro, dipendente regionale, titolare della A. P. Protocollo Informatico, Flussi documentali e
Archivi e Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti e AA.GG;

- Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT e Agenda Digitale, con
compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

- indata 12 gennaio 2022 la Commissione ha proceduto dall’apertura delle buste telematiche contenenti 1’offerta
tecnica dei 3 operatori economici ammessi alla procedura di gara ed iniziato ’esame del sub criterio Al
Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e nell'organizzazione del servizio di conservazione”,;

- nella seduta del 25 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla conclusione della disamina delle relazioni
tecniche d'offerta relativamente al sub criterio A1 “Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e
nell'organizzazione del servizio di conservazione” e al sub criterio A2 “Sicurezza del sistema”, presentate
da tutti gli operatori ammessi alla procedura di gara

- nella seduta di data 26 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla lettura e all’esame del sub criterio A3
“Presa in carico della documentazione pregressa”, del sub criterio A4 “Modalita tecnico organizzative

per ’avvio e la chiusura del servizio” e A5 “Funzionalita aggiuntive opzionali”.
Cio premesso la Commissione prosegue con la lettura congiunta e ’esame delle offerte tecniche, relativamente al
g >

criterio B (categoria 2) “Servizi di Certificazione”, Sub criterio B1 “Strumenti e modalitd organizzative per la

gestione del ciclo di vita dei servizi” di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara:



2 || REGIONE pet VENETO )

giunta regionale

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
SUB CRITERIO MASSIMO | ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA

L’otterente dovra descrivere le metodologie, le procedure
e tecnologie, anche hardware e software, utilizzate per
’erogazione e  Vorganizzazione del  servizio
conformemente alla normativa in materia ed al contesto
organizzativo degli Enti. Saranno oggetto di valutazione

R s li strumenti, le modalitd e I’organizzazione proposta per
Strumenti e modalita g & prop: p

CRITERIO B N la gestione del servizio in tutte le sue fasi: riconoscimento
organizzative per la = et i ) X

Bl | | octione del ciclo di 4,00 DISCREZIONALE | dei titolari, attivazione firme, gestionc ¢ monitoraggio

Categoria 1 %ita dei servizi delle scadenze, sospensione e revoca dei certificati,

pannello informativo con i dati completi sugli Enti
SERVIZI DI (statistiche e report), ecc.

Modalita d’integrazione dei servizi di firma con il parco
applicativo dell’ Amministrazione.

La valutazione terra conto altresi della qualita e del
dettaglio della descrizione del servizio,

CERTIFICAZIONE

La Commissione completa la disamina del criterio B1 Strumenti e modalita organizzative per la gestione del ciclo di
vita dei servizi” relativamente alle offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici e procede nella lettura ed
esame delle offerte tecniche in merito al sub criterio B2 “Funzionalita aggiuntive opzionali” di cui si riportano le

indicazioni definite nel disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
CRITERIO B SUB ERIGERIO MASSIMO | ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 1 Saranno valutate la messa a disposizione di elementi
B2 | Funzionalita aggiu.ntivi rispetto .ai requisi.ti' riportati in Capitplato
SERVIZI DI appiuntive opzionali 1,00 DISCREZIONALE | Speciale d’Appalto in grado di incrementare 1’efficienza
CERTIFICAZIONE &g P organizzativa e funzionale del servizio della soluzione
proposta.

Conclusa la lettura e I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub
criterio B2 “Funzionalitd aggiuntive opzionali” il Presidente della Commissione dispone la sospensione dei lavori alle
ore 13.15, per poi riprendere la seduta alle ore 14.45.

La Commissione prosegue con la lettura congiunta ed esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori
economici relativamente al criterio C (categoria 3) “Servizi PEC”, sub criterio Cl1 “Strumenti e modalita
organizzative messe a disposizione per la gestione del ciclo di vita del servizio” di cui si riportano le indicazioni

definite nel disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
SUBIERIGERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA

L’offerente dovra descrivere le metodologie, le procedure
e tecnologie, anche hardware e software, utilizzate per
I'erogazione e  l'organizzazione del  servizio

CRITERIO C conformemente alla normativa in materia ed al contesto
organizzativo dei soggetti aderenti. Saranno valutati gli

Categoria 3 Strumenti e modalita strumenti, le modalitd e 1’organizzazione proposta per la

C1 | organizzative messe a gestione del servizio in tutte le sue fasi: attivazione delle

SERVIZI PEC disposizione per la 8,00 DISCREZIONALE | PEC, modalita di accesso ¢ fruizione dei messaggi,
gestione del ciclo di gestione e monitoraggio del servizio erogato, gestione e

vita del servizio personalizzazione di indinzzi e domini, pannello

informativo con i dati completi sugli Enti (statistiche ¢
report), ecc. nonché le modalita d’integrazione dei servizi
PEC con il parco applicativo dell’ Amministrazione. La
valutazione terra conto altresi della qualita ¢ del dettaglio
della descrizione del servizio.
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Conclusa la lettura, I’esame e la valutazione di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici

relativamente al sub criterio C1 “Strumenti e modalita organizzative messe a disposizione per la gestione del ciclo
di vita del servizio” la Commissione procede nell’esame e lettura congiunta delle offerte tecniche in merito al sub

criterio C2 “Funzionalitd aggiuntive opzionali” di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara.

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
CRITERIO C SUB CRITERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 3 Sar:.mnq .valytate la messa a 'disposizio.nff di elt?mcnti
Funzionalita aggiuntivi rispetto ai requisiti riportati in Cap1t91ato
SERVIZIPEG c2 agg it velon signali 6,00 DISCREZIONALE Specu.ale d"Appalto in grado di incrementare l’efﬁm?nza
organizzativa ¢ funzionale del servizio della soluzione
proposta.

Concluso I’esame e la lettura del sub criterio C2 “Funzionalita aggiuntive opzionali” il Presidente della Commissione

dispone la chiusura dei lavori rinviando a successiva seduta le operazioni di gara.

La seduta si chiude alle ore 16.45

Letto confermato e sottoscritto.

—_—
. ; s
Presidente: Laura Franco :/1/ G Lot (s
== <.
Componente: Luca Scremin_ =z g YTV

Componente: Elena Moro /%,L‘_Q/ /U,LOUO

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato
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VERBALE N. 5 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.II, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER 1 SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

Il giorno 18 febbraio 2022 alle ore 09.30 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la
valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del
14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.
Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict e Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, ¢

composta come di seguito indicato:

- Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa, gestione
documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

- Componente: Luca Scremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla UOS
Sistemi Informativi;

- Componente: Elena Moro, dipendente regionale, titolare della A. P. Protocollo Informatico, Flussi documentali e
Archivi e Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti e AA.GG;

- Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT e Agenda Digitale, con
compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

- in data 12 gennaio 2022 la Commissione ha proceduto dall’apertura delle buste telematiche contenenti I’offerta
tecnica dei 3 operatori economici ammessi alla procedura di gara ed iniziato ’esame del sub criterio Al
Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e nell'organizzazione del servizio di conservazione”;

- nella seduta del 25 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla conclusione della disamina delle relazioni
tecniche d'offerta relativamente al sub criterio Al “Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e
nell'organizzazione del servizio di conservazione” e al sub criterio A2 “Sicurezza del sistema”, presentate
da tutti gli operatori ammessi alla procedura di gara

- nella seduta di data 26 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla lettura ¢ all’esame del sub criterio A3
“Presa in carico della documentazione pregressa”, del sub criterio A4 “Modalita tecnico organizzative
per ’avvio e la chiusura del servizio” e AS “Funzionalita aggiuntive opzionali”.

- nella seduta di data 1 febbraio 2022 la Commissione procedeva nella lettura e nell’esame dei sub criteri Bl
“Strumenti e modalita organizzative per la gestione del ciclo di vita dei servizi” e B2 “Funzionalita
aggiuntive opzionali”, C1 “Strumenti e modalita organizzative messe a disposizione per la gestione del

ciclo di vita del servizio” e C2 “Funzionalita aggiuntive opzionali”.

Cio premesso la Commissione procede con la lettura congiunta ¢ I’esame delle offerte tecniche, relativamente al criterio
D (categoria 4) “Servizi di formazione e supporto specialistico”, Sub criterio D1 “Piano di formazione” di cui si

riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara.
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CRITERIO D SUB CRITERID PENTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
MASSIMO ATRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 4

SERVIZI DI L’offerente dovra descrivere |’organizzazione e le
FORMAZIONE E modalita previste per I’erogazione del servizio formazione
D1 | Piano di formazione 3,00 DISCREZIONALE | destinato ai tecnici ed utenti finali. Sard valutato il piano
SUPPORTO formativo con la descrizione degli strumenti, metodologie

SPECIALISTICO e organizzazione proposte per I’erogazione del servizio.

Conclusa la lettura, I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub
criterio D1, la Commissione inizia la lettura e ’esame congiunto dell’elemento E, Categoria 5 Servizi di assistenza e
governo dell’erogazione dei servizi” Sub criterio E1 “Completezza ed adeguatezza delle procedure, degli
strumenti e dell’organizzazione proposti per il servizio di help desk” di cui si riportano le indicazioni definite nel

disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
CRITERIOIE SUB CRITERIO MASSIMO | ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 5
Completezza ed L’offerente dovra descrivere le modalita adottate per
SERVIZIDI adeguatezza delle I’erogazione del servizio. Saranno oggetto di valutazione
ASSIBNENZAE procedure, degli gli strumenti, le modalita e ’organizzazione proposta per
GOVERNO El | strumenti e 5,00 DISCREZIONALE | la gestione del servizio: apertura e la gestione delle
DELL’EROGAZIONE dell’ organizzazione richieste, sistema di ticketing e tracciatura, monitoraggio,
DEI SERVIZI proposti per il organizzazione adottata. La valutazione terra conto altresi
servizio di help desk della qualita e del dettaglio della descrizione del servizio.

Conclusa la lettura e I’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub
criterio E1 “Completezza ed adeguatezza delle procedure, degli strumenti e dell’organizzazione proposti per il
servizio di help desk”, la Commissione procede nella lettura congiunta ed esame delle offerte tecniche in merito al sub

criterio E2 “Piattaforma di self-provisioning e monitoraggio dei servizi” di cui si riportano le indicazioni definite nel

disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
CRITERIO E SUB CRITERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Categoria 5
ERVIZ L’offerente dovra descrivere le modalita adottate per
S 101 Piattaf di self: I’erogazione del servizio. Saranno oggetto di valutazione
ASSISTEREAE ;2\;;:;?: ;se B la completezza delle funzionalita volte a fornire uno
GOVERNO E2 Ewnitora %0 dei 6,00 DISCREZIONALE | strumento di self-provisioning, monitoraggio, strumenti di
DELL’EROGAZIONE servizi £8 rendicontazione, ecc.
DEI SERVIZI La valutazione terra conto altresi della qualita e del
dettaglio della descrizione del servizio.

Conclusa la lettura la congiunta ed esame delle offerte tecniche in

merito al sub criterio E2 “Piattaforma di self-

rovisioning e monitoraggio dei servizi”’, la Commissione prosegue nell’esame e lettura congiunta del sub criterio sub
2

criterio E3 “Funzionalita aggiuntive opzionali” di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara:
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CRITERIO E
Categoria 5

SERVIZI DI
ASSISTENZA E
GOVERNO
DELL’EROGAZIONE
DEI SERVIZI

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
SUBICRITERIC MASSIMO | ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
Saranno valutate la messa a disposizione di elementi
o aggiuntivi rispetto ai requisiti riportati in Capitolato
E3 Funzionalita 3,00 DISCREZIONALE | Speciale d’Appalto in grado di incrementare I’efficienza

aggiuntive opzionali

organizzativa e funzionale del servizio della soluzione
proposta

Conclusa la disamina del sub criterio E3, il Presidente della Commissione dispone la chiusura dei lavori rinviando a

successiva seduta le operazioni di gara. La seduta si chiude alle ore 16.00

Letto confermato e sottoscritto.

Presidente: Laura Franco Oé(d w2 (=

. —
Componente: Luca Scremin _—== e

——
—

Sovmme———
Componente: Elena Moro %bg, ,ULQ,QUO

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato
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VERBALE N. 6 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.II, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER I SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

Il giomo 8 marzo 2022 alle ore 10.00 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la

valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del

14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.

Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict € Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, &

composta come di seguito indicato:

Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa,
gestione documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

Componente: Luca Scremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla
UOS Sistemi Informativi;

Componente: Elena Moro, dipendente regionale, titolare della A. P. Protocollo Informatico, Flussi
documentali ¢ Archivi e Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti e AA.GG;

Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT e Agenda Digitale,

con compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

in data 12 gennaio 2022 la Commissione ha proceduto dall’apertura delle buste telematiche contenenti I’offerta
tecnica dei 3 operatori economici ammessi alla procedura di gara ed iniziato ’esame del sub criterio Al
Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e nell'organizzazione del servizio di conservazione”;
nella seduta del 25 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla conclusione della disamina delle relazioni
tecniche d'offerta relativamente al sub criterio Al “Tecnologie e strumenti utilizzati nell’erogazione e
nell'organizzazione del servizio di conservazione” presentate da tutti gli operatori ammessi alla procedura di
gara

nella seduta di data 26 gennaio 2022 la Commissione procedeva alla lettura e all’esame del sub criterio A2
“Sicurezza del sistema”, sub criterio A3 “Presa in carico della documentazione pregressa, sub criterio
A4 “Modalita tecnico organizzative per I’avvio e la chiusura del servizio” e A5 “Funzionalita aggiuntive
opzionali”

nella seduta di data 1 febbraio 2022 la Commissione procedeva nella lettura e nell’esame dei sub criteri B1
“Strumenti e modalitd organizzative per la gestione del ciclo di vita dei servizi” ¢ B2 “Funzionaliti
aggiuntive opzionali”, C1 “Strumenti e modalitd organizzative messe a disposizione per la gestione del
ciclo di vita del servizio” ¢ C2 “Funzionalita aggiuntive opzionali”.

nella seduta di data 18 febbraio 2022 la Commissione ha proceduto alla lettura ed esame dei sub criteri D1
“Piano di formazione”, E1 “Completezza ed adeguatezza delle procedure, degli strumenti e
dell’organizzazione proposti per il servizio di help desk”, E2 “Piattaforma di self-provisioning e

monitoraggio dei servizi”, E3 “Funzionalita aggiuntive opzionali”.

Z= W
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Ciod premesso la Commissione apre i lavori con la lettura congiunta ¢ I’esame delle offerte tecniche, relativamente al

criterio F, Sub criterio F1 “Modello organizzativo e Gantt proposti per I’erogazione delle categorie di servizi

inclusi nel Capitolato Speciale d’appalto” di cui si riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE

SUB CRITERIO MASSIMO ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA
CRITERIO Modello L’offerente dqua‘l d:escriver_e il mo.dello .()fg.ani.zz.ativq [
CARATTERISTICHE o e1Gant Gantt proposti perl erogazione dei servizi individuati nel
P — ST 5 Capitolato speclalg d Appa}to. ) o
T 71 | Perogazione delle 500 DEREZIC T _Saranno oggetto di valutazlqne il modello‘orgamz.zatlvq €
S b > il cronoprogramma proposti per 1’erogazione dei servizi
EROEOSTO RalCEOHE[denjai previsti nel presente Capitolato. La valutazione terra

inclusi nel Capitolato

Speciale d’appalto conto altresi della qualita e del dettaglio della descrizione

del servizio.

Conclusa la lettura e ’esame di tutte le offerte tecniche presentate da tutti gli operatori economici relativamente al sub
criterio F1 “Modello organizzativo e Gantt proposti per 1’erogazione delle categorie di servizi inclusi nel
Capitolato Speciale d’appalto” la Commissione procede nella lettura congiunta ed esame delle offerte tecniche in
merito al sub criterio F2 “Curriculum Vitae delle figure professionali coinvolte nell’erogazione dei servizi” di cui si

riportano le indicazioni definite nel disciplinare di gara:

PUNTEGGIO METODO DI DESCRIZIONE
SUB CRITERIO MASSIMO | ATTRIBUZIONE OFFERTA RELAZIONE TECNICA

L’offerente dovra descrivere qualifica, profilo curriculare

CRITERIO F in termini di titoli, anni di esperienza, certificazioni e

formazione specifica sulle tematiche in oggetto. Tra le

CARAIERISTICHE Curricuium Vitae figure interessate in particolare dovra essere individuato ¢

GENERALI DEL delle figure documentato il profilo professionale del soggetto proposto
PROGETTO professionali quale Referente del Servizio.

F2 - 3,00 DISCREZIONALE . . . . .

PROPOSTO coinvolte Saranno valutati i profili professionali

nell’erogazione dei (competenze/conoscenze/esperienze) delle figure preposte

servizi all'organizzazione e erogazione dei servizi, al controllo

delle prestazioni e del livello di qualita, La valutazione
terra conto altresi della qualita e del dettaglio della
descrizione del servizio.

Concluse le operazioni di esame delle tre offerte il Presidente della Commissione sospende i lavori alle ore 13.30 per
poi riprendere alle ore 14.30.

Il Presidente richiamando il contenuto del paragrafo 19.1 del disciplinare di gara, rileva e fa rilevare ai Commissari
quanto segue:

“Come indicato nelle Linee guida n. 2 recanti "“Offerta economicamente piv vantaggiosa”, approvate dal Consiglio
dell’ ANAC, con delibera n. 1005 del 21.09.2016, i coefficienti sono determinati mediante [’attribuzione di un valore (da
moltiplicare poi per il punteggio massimo attribuibile in relazione al sub criterio) variabile tra 0 e I, da parte di
ciascun commissario di gara.

Per rendere omogenea I’attribuzione dei coefficienti delle diverse offerte si prevedono 5 giudizi da attribuire alle
singole voci oggetto di valutazione; ad ognuno di detti giudizi corrisponde [’assegnazione di un coefficiente, come di
seguito determinato:
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GIUDIZI COEFFICIENTE
Ottimo 1
Adeguato 0,75
Parzialmente adeguato 0,50
Scarsamente adeguato 0,25

Inadeguato 0

Si effettuera quindi la media dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari e si procedera al calcolo del punteggio
assegnato ad ogni singolo sub-criterio ottenuto moltiplicando il predetto coefficiente medio per il correlato peso
massimo attribuibile. Il punteggio complessivo di ciascun criterio sara quindi determinato dalla sommatoria dei singoli
punteggi attribuiti a ciascun sub-criterio.

Non sono ammesse dichiarazioni che non consentano chiaramente ['attribuzione del giudizio sopra espresso o
dichiarazioni attraverso le quali il concorrente assume un impegno parziale o condizionato rispetto al sub criterio.

Tutti i punteggi saranno arrotondati alla seconda cifra decimale.

Al fine di attribuire a ciascuna criterio il punteggio massimo si procedera alla riparametrazione dei punteggi effettivi.
La riparametrazione sara effettuata attribuendo il coefficiente 1 al concorrente che avra attenuto il punteggio effettivo
piu elevato e proporzionando ad esso i valori dei coefficienti riparametrati delle altre offerte.

1l coefficiente di riparametrazione cosi ottenuto sara moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile ad ogni singolo
criterio, determinando quindi il punteggio assegnato al criterio.

Al fine di non alterare i rapporti stabiliti tra i pesi attribuiti ed i criteri di valutazione di natura qualitativa e quelli
attribuiti a quelli di natura quantitativa , qualora nessun concorrente ottenga, in relazione all’offerta tecnica un
punteggio pari al peso complessivo dell’offerta tecnica medesima, si procedera ad effettuare una ulteriore
riparametrazione dei punteggi, assegnando il peso totale previsto per I'Offerta Tecnica all offerta che ha ottenuto il
punteggio massimo quale somma dei punteggi dei singoli criteri, e alle altre offerte un punteggio proporzionale
decrescente, in modo che la miglior somma dei punteggi sia riportata al valore della somma dei pesi attribuiti

»

all’intera offerta tecnica.’

La Commissione Giudicatrice, nella seduta odierna, inizia quindi le operazioni di attribuzione dei punteggi tecnici
relativi alle n. 3 offerte ammesse, applicando la metodologia prevista dalla lex specialis di gara, come sopra descritta dal
Presidente. Il Presidente dispone la chiusura dei lavori alle ore 17.00, rinviando la conclusione delle operazioni di

attribuzione dei punteggi al giorno 16.03.2022.

Letto confermato e sottoscritto.
Presidente: Laura Franco IQJ;’LL{,,{ N i/l/QVl 4\0
Componente: Luca Scremin Z/fsﬁ-:__g TPy P

Componente: Elena Moro %Ao/ /(/(/LOLO

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato @-/\_'
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VERBALE N. 7 DEI LAVORI DELLA COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE TECNICA
DELLE OFFERTE RELATIVE ALLA PROCEDURA DI GARA APERTA EX ART. 60 DEL D.LGS
50/2016 E SS.MM.II, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UN SOLO
OPERATORE ECONOMICO PER I SERVIZI DI DEMATERIALIZZAZIONE A FAVORE DI
REGIONE DEL VENETO E DEGLI ENTI SOTTOSCRITTORI. CIG N. 8928109C9C.

Il giomo 16 marzo 2022 alle ore 09.30 ha luogo la seduta riservata della Commissione Giudicatrice, istituita per la
valutazione tecnica ed economica delle offerte presentate nell’ambito della procedura indetta con DDR n. 134 del
14.10.2021 della Direzione ICT e Agenda Digitale della Regione del Veneto, identificata con CIG n. 8928109C9C.
Detta commissione nominata con decreto del direttore della Direzione Ict e Agenda Digitale n. 195 del 23.12.2022, ¢

composta come di seguito indicato:

- Presidente: Laura Franco, dipendente regionale, titolare della P.O. Sistemi digitali area amministrativa, gestione
documentale e risorse umane, presso la Direzione ICT e Agenda Digitale;

- Componente: Luca Scremin, Dirigente Analista dell'Azienda Ospedale Universita di Padova assegnato alla UOS
Sistemi Informativi;

- Componente: Elena Moro, dipendente regionale, titolare della A. P. Protocollo Informatico, Flussi documentali e
Archivi e Attivita di supporto presso la Direzione Acquisti e AA.GG;

- Segretario verbalizzante: Chiara Broccato, dipendente regionale presso la Direzione ICT e Agenda Digitale, con
compiti di segretario verbalizzante;

Premesso che:

Nelle sedute riservate di data 12-25-26 gennaio, 01 e 18 febbraio, 8 marzo la Commissione ha proceduto alla disamina

delle offerte tecniche delle tre imprese ammesse.

Nella seduta di data 8 marzo 2022 la Commissione ha altresi iniziato le operazioni di attribuzione dei punteggi secondo

quanto previsto al paragrafo 19.1.del disciplinare di gara.

Cid premesso la Commissione continua nella seduta odierna ad effettuare le operazioni di attribuzione dei punteggi
riportando schematicamente le risultanze nella “Tabella di valutazione delle offerte tecniche” che si allega al presente
Verbale sotto la lettera A) la quale costituisce parte integrante ¢ sostanziale del verbale
Le schede di valutazione di ogni singolo criterio riportano, in particolare, per ciascuna offerta:

- il giudizio complessivo condiviso dalla Commissione con riferimento a ciascun sub-criterio;

- la media dei coefficienti attribuiti dai Commissari a ciascun sub-criterio;

- il punteggio effettivo complessivo attribuito per ciascun sub-criterio;

- il punteggio effettivo complessivo attribuito per ciascun criterio (determinato dalla sommatoria dei punteggi

assegnati ad ogni singolo sub-criterio);

- il punteggio riparametrato del criterio.
Nella scheda di riepilogo, vengono riportati i punteggi effettivi e riparametrati di ciascun criterio, nonché¢ il punteggio
effettivo e riparametrato complessivamente assegnato a ciascuna offerta.
11 Presidente dispone la sospensione dei lavori alle ore 12.00 per poi procedere all’apertura delle offerte economiche

alle ore 15.00.

=z & » Ny
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La Commissione giudicatrice, accedendo alla piattaforma Sintel, procede a caricare nella medesima i punteggi

dell’offerta tecnica come di seguito riportati:

Punteggio offerta | Punteggio finale offerta
Operatore economico tecnica prima 1° tecnica 2°
riparametrazione riparametrazione
TI Trust Technologies S.r.1. 52,58 56,45
costituendo RTI tra Medas-Namirial 65,20 70.00
costituendo RTI tra RTI InfoCert - Aruba Pec - Bit4ID 60,59 65,05

Successivamente la Commissione procede con 1’apertura, nella medesima piattaforma, delle Buste economiche.
Il punteggio per I’Offerta cconomica attribuito a ciascun offerente e la graduatoria finale vengono calcolati da Sintel,

come di seguito indicato:

NUMERO PROTOCOLLO FORNITORE MODALITA DI PARTECIPAZIONE VALORE PUNTEGGIO PUNTEGGIO PUNTEGGICQ STATO
INFORMATICO ECONOMICO ECONOMICO TECNICQ TOTALE VALUTAZIONE
tedas srl RTI Medas-Mamirial(Raggruppamento 5.810,834,05000
1638547086989 02398390217 temporaneo di imprese) FUR 30,00 70,00 100,00 Valutata
RTl infoCert - Aruba Pec -
1638548157419 g}%’f;ﬁ'o% §It4ID(Raggruppamento temporaneo di 'E/ﬁté}4.798,25000 24,29 65,05 89,34 Valutata
fmprese)
TI Trust
i b
1638541427000 EEpologies  Forma singola SLITDNLIB000 54 54 56,43 84,99 valutata

04599340967

\

La Commissione rileva che I'offerta economicamente pil vantaggiosa & quella presentata dal raggruppamento
temporaneo di imprese tra Medas Srl (mandataria) e Namirial Spa (mandante) avendo conseguito un punteggio totale
pari a 100,00.

Il Presidente ritiene conclusa 1’attivitd della Commissione € dispone la trasmissione dei verbali al Rup per le attivita di

competenza.

Letto confermato e sottoscritto.
b7
Presidente: Laura Franco %‘%L--&L-JW o
b "—_._._._____.. -
Componente: Luca Scremin /,,./g/.—?:;.;- Ty pE————

Componente: Elena Moro ﬂlﬂ&/ /u/LQL,O

Componente con funzioni di segretario verbalizzante: Chiara Broccato
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