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Regione del Veneto
Area Marketing Territoriale, Cultura, Turismo, Agricoltura e Sport
Direttore del’'U.O. Sistema Informativo di Area

Regione del Veneto
Direttore dell’'U.O. Sistema Informativo di Area

A seguito della riorganizzazione regionale assumo la direzione dell’'Unita Organizzativa cui
compete la progettazione, lo sviluppo, 'evoluzione e la manutenzione del sistema
informativo dell’ Area Marketing Territoriale, Cultura, Turismo, Agricoltura e Sport.

La nuova struttura prosegue in continuita con la precedente (U.O. Sistema Informativo
Sviluppo Economico, descritta pit avanti) sui temi dell’agricoltura e dello sviluppo rurale, a
cui si aggiungono le competenze in materia di turismo, cultura e sport.

Regione del Veneto
Direttore dell’'U.O. Sistema Informativo Sviluppo Economico

Responsabile dell’'Unita Organizzativa cui compete la progettazione, lo sviluppo,
I'evoluzione e la manutenzione del sistema informativo dell’Area Sviluppo Economico, di
cui fanno parte di sottosistemi informativi del Settore Primario (agricoltura, foreste, parchi,
biodiversita, caccia e pesca), dellindustria, artigianato, commercio, servizi, energia, ricerca
e innovazione.
Principali progetti, attivita svolte e incarichi:
e Progettazione, realizzazione, avviamento del sistema informativo ittico-venatorio,
preposto alla gestione delle competenze provinciali in materia di caccia e pesca
(19 procedimenti) confluite in Regione a seguito della Legge 7 aprile 2014, n. 56
(c.d. “Legge Delrio”)
e Progettazione, realizzazione, avviamento del sistema informativo delle
autorizzazioni e dei controlli fitosanitari
e Progettazione, realizzazione, avviamento del sistema informativo della
pianificazione e delle autorizzazioni forestali (piani di riassetto/riordino, utilizzi
boschivi, albo delle imprese forestali, patentini forestali)
e Progettazione, realizzazione, avviamento del Sistema regionale di prenotazione e
disciplina per I'esercizio della mobilita venatoria dei cacciatori del Veneto (art. 19
bis della L.R. 50/1993)
¢ Analisi, configurazione e personalizzazione delle piattaforme regionali di
presentazione istanze telematiche (SIU, PSR) per la gestione dei bandi relativi ai
rimborsi VAIA e ai ristori Covid-19
e Progettazione, realizzazione, avviamento delle soluzioni tecniche atte garantire le
consultazioni pubbliche in occasione della Conferenza dell’Agricoltura 2018 (DGR
n. 738/2018 e DGR n. 1265/2018) e della consultazione della Rete PAC 2030
(Decreto n. 14/2019 del Direttore dell’Area Sviluppo Economico)
e Progettazione, realizzazione, avviamento dei sistemi di business intelligence per
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Dal 1/2/2017 al 8/4/2018

Dal 1/7/2016 al 31/1/2017

Curriculum Vitae ANDREA BOER

I'analisi dei dati in materia di Comunicazione Nitrati, Fascicoli Aziendali, PSR

e Gestione, manutenzione, evoluzione, assistenza all’'utenza per le applicazioni
software costituenti il Sistema Informativo del Settore Primario (SISP)

e Coordinatore tecnico (project manager) del Comitato Tecnico PSR, istituito con
decreto n. 20/2018 del Direttore dell’Area Sviluppo Economico

e Presidente della Commissione Tecnica Regionale (CTR) per il 7° Censimento
generale dell'agricoltura (DGR n. 1336 del 16 settembre 2020)

e Membro della commissione giudicatrice della Procedura aperta ex art. 60 del
D.Igs. 50/2016, per I'affidamento dei servizi amministrativi, informatici e postali a
supporto della tassa automobilistica regionale (CIG: 8405394E8B) per I'importo di
€ 19.611.600,00

Regione del Veneto e Azienda Zero
Direttore dell’'U.O. Sistema Informativo SSR

All'Unita Organizzativa Sistema Informativo SSR compete la progettazione, lo sviluppo, la
gestione e la manutenzione del sistema informativo socio sanitario, delle applicazioni
informatiche e delle banche dati che lo costituiscono, la gestione e il monitoraggio dei flussi
informativi tra aziende sanitarie, Regione e Ministero della Salute, la gestione e la
manutenzione informatica del data warehouse regionale e del relativo sistema di business
intelligence, l'assistenza all'utenza regionale e delle aziende sanitarie nell'utilizzo delle
procedure e dei prodotti regionali, la gestione e manutenzione del data center.

Tra i sistemi e le applicazioni mission critical gestiti si cita a titolo d’'esempio il sistema di
gestione delle prescrizioni dematerializzate (c.d. ricetta elettronica), che vede nel SAR
(Sistema di Accoglienza Regionale) lo snodo centrale di tutte le comunicazioni elettroniche
tra i medici di medicina generale che effettuano le prescrizioni, le aziende sanitarie e le
farmacie.

Altro sistema ad elevata criticita € il fascicolo sanitario elettronico regionale (FSEr),
alimentato con i documenti prodotti dai medici prescrittori e con i referti generati da tutte le
aziende sanitarie del Veneto.

L'Unita Organizzativa presidia inoltre tavoli e gruppi di lavoro regionali e nazionali in tema di
sanita digitale, si coordina con le aziende sanitarie, con le altre Regioni e con i Ministeri per
quanto riguarda I'lCT, implementa importanti e innovativi progetti informatici, di rilevanza
nazionale e comunitaria.

Come Direttore dell’'Unita Organizzativa partecipo alle sedute della Commissione
Regionale per gli Investimenti in Tecnologia ed Edilizia (CRITE), istruendo e relazionando
sui progetti e investimenti ICT delle aziende sanitarie venete.

Dal 1/1/2018 al 8/4/2018 dirigente in comando presso Azienda Zero, azienda regionale a
cui € stata delegata la funzione di gestione del sistema informativo sociosanitario.

Regione del Veneto — Direzione ICT e Agenda Digitale
Direttore del’'U.O. Strategia ICT e Agenda Digitale

A seguito della riorganizzazione delle strutture della Regione Veneto, la Sezione Sistemi
Informativi assume la nuova denominazione di Direzione ICT e Agenda Digitale. In tale
ambito assumo la direzione dell’'Unita Organizzativa cui compete la gestione della strategia
ICT regionale, 'erogazione dei servizi digitali agli enti locali e al territorio veneto,
l'attuazione dellAgenda Digitale del Veneto e del piano regionale per la banda ultra larga.
Nel corso di questi mesi vengono gettate le basi per I'elaborazione di un piano strategico
per I'ICT regionale, per la redazione della nuova Agenda Digitale del Veneto 2020 e per
l'attuazione dell'obiettivo tematico n. 2 (agenda digitale) del POR FESR 2014-2020.

Oltre a ci0 viene garantita 'erogazione dei principali servizi IT a enti imprese e cittadini:

o fornitura di prodotti e gestionali per l'informatizzazione dell’ente locale, tra cui
anagrafe e stato civile, ufficio tecnico, contabilita finanziaria ed economico-
patrimoniale, gestione del personale, tributi, sportello imprese

e portali Internet (gestiti i siti istituzionali di oltre 300 enti locali), albo pretorio e portali
di pagamento

© Unione europea, 2002-2013 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina2/12



Dal 1/4/2011 al 30/6/2016

Dal 1/2/2006 al 1/4/2011

Curriculum Vitae ANDREA BOER

infrastrutture per l'interoperabilita e la cooperazione applicativa

piattaforme e servizi per la gestione delle identita digitali e i pagamenti telematici
distribuzione di kit per la dematerializzazione dei procedimenti: firma digitale, PEC,
conservazione documentale e svolgimento di iniziative per la formazione e
sensibilizzazione su tali temi

accesso a banche dati di interesse pubblico (Parix, Telemaco)

Regione del Veneto — Sezione Sistemi Informativi
Dirigente del Settore e-government e societa dellinformazione
Dirigente (a interim) del Settore Progettazione e Sviluppo

Per oltre 5 anni dirigo due Settori afferenti alla Sezione Sistemi Informativi, con i seguenti
compiti principali:

Progettazione, sviluppo ed erogazione di servizi ICT agli Enti Locali veneti:
fornitura di prodotti e gestionali per 'informatizzazione dell’ente (anagrafe e stato
civile, ufficio tecnico, contabilita finanziaria ed economico-patrimoniale, gestione
del personale, tributi, sportello imprese), portali Internet (gestiti i siti istituzionali di
oltre 300 enti locali), albo pretorio, portali di pagamento, infrastrutture per
l'interoperabilita, la cooperazione applicativa, l'identita digitale e i pagamenti
telematici (in questi anni viene realizzata la piattaforma MyPay, la prima
piattaforma telematica di pagamento nativamente integrata con PagoPA), firma
digitale, PEC, conservazione documentale, accesso a banche dati di interesse
pubblico

Progetti attuativi del Codice dell Amministrazione Digitale (CAD) e dell’Agenda
Digitale con particolare riferimento al tema dei servizi agli enti locali

Iniziative di formazione, divulgazione e sensibilizzazione sulle tematiche correlate
alla diffusione del digitale nella P.A.: dematerializzazione, trasparenza, privacy,
diritto d’autore, CAD, pagamenti telematici, identita digitale

Rapporti con il Governo, 'Agenzia per I'ltalia Digitale, le alre Regioni e gli enti locali
in materia di societa del'informazione ed in particolare sul tema della
conservazione documentale, dei pagamenti telematici, della cooperazione
applicativa, dell'identita digitale, dei dati catastali

progettazione e attuazione di bandi di finanziamento POR-FESR in materia di
societa dellinformazione, con finanziamenti erogati agli enti locali e alle piccole
imprese. Principali bandi gestiti nel’ambito del POR FESR 2007-2013:

o Azione 4.1.1: bando per la concessione di contributi per lo sviluppo di
servizi basati sul modello del cloud computing rivolti al mercato delle
piccole e microimprese (stimolazione dellofferta di servizi in ambiente
cloud computing)

o Azione 4.1.3; bando per la concessione di contributi alle pmi per I'accesso
ai servizi informatici in modalita’ cloud computing (stimolazione dellla
domanda di servizi in ambiente cloud computing)

o Azione 4.1.2: awiso pubblico per il finanziamento di progetti presentati
dai comuni del Veneto per la realizzazione, estensione, potenziamento e
aggiornamento tecnologico di reti wifi pubbliche: “Veneto free wifi’

RUP e Presidente della commissione giudicatrice della Procedura di gara per
I'affidamento del servizio di “manutenzione e sviluppo di parte delle applicazioni
costituenti il Sistema Informativo della Regione Veneto e per la realizzazione di
progetti di rilevanza regionale”, in attuazione della DGR n. 24462/2014 (Lotto 1
CIG 628003727A, Lotto 2 CIG 628018087A), per 'importo complessivo a base
d’asta di € 20.555.000,00.

Regione del Veneto — Direzione Sistema Informatico
Dirigente del Servizio Progettazione e Sviluppo

Dal 1/2/2006 assumo la qualifica dirigenziale a seguito di concorso pubblico per titoli ed
esami bandito dalla Regione del Veneto con D.G.R. n. 1226 del 30/04/2004.
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Dal 12/1997 al 2/2006

Curriculum Vitae ANDREA BOER

Dirigente responsabile della pianificazione e realizzazione dei progetti di informatizzazione
del Sistema Informativo della Regione Veneto (SIRV), della manutenzione correttiva ed
evolutiva delle applicazioni software regionali, della pianificazione e progettazione delle
strategie evolutive del sistema informativo regionale per gli aspetti che riguardano il
software applicativo, della definizione e gestione degli standard regionali informatici (DGR
3176 del 27/10/2009). Gestione dei rapporti con l'utenza, identificazione dei relativi requisiti,
demand management. Coordinamento di un team composto da 13 funzionari.

Principali attivita svolte e responsabilita assunte:

e Pianificazione e realizzazione dei progetti di informatizzazione del Sistema
Informativo della Regione Veneto (SIRV)

e Manutenzione, gestione ed evoluzione delle applicazioni del SIRV:
protocollo, atti amministrativi e gestione documentale, bollettino ufficiale
regionale, gestione del personale (stipendi, giuridico, presenze), patrimonio,
contabilita e bilancio, programmazione e gestione dei finanziamenti, portali
internet e intranet, applicazioni software verticali dedicate alla gestione di
tutti i procedimenti regionali (eccetto area sanita e sociale): formazione,
lavoro, istruzione, ambiente e territorio, genio civile e forestale, agricoltura,
energia, turismo, beni e attivita culturali, statistica

e pianificazione e progettazione delle strategie evolutive del sistema informativo
regionale per quanto riguarda il software applicativo

o definizione e gestione degli standard regionali per la realizzazione del software

e Esecuzione di gare d’appalto e gestione dei relativi contratti

Regione del Veneto — Direzione Sistema Informatico
Esperto informatico

Assunto dalla Regione del Veneto a seguito di concorso pubblico per titoli ed esami per la
copertura di due posti di istruttore direttivo analista informatico (VI qualifica funzionale) in
esecuzione del D.P.R.G. n. 2466 del 2/12/1996.

Responsabile di numerosi progetti informatici condotti allinterno della Regione del Veneto,
anche in ambito e-government a livello regionale, nazionale ed europeo. Pluriennale
esperienza nel ruolo di capo progetto, analista, progettista database, programmatore.

Alcuni esempi di attivita svolte:

e responsabile di progetto per la realizzazione del sistema di monitoraggio
PROCOM per la programmazione 2000-2006

e Responsabile di progetto per la realizzazione del progetto GEAC (Gestione
Aperture di Credito)

e  Project manager del progetto “Veneto E-Democracy”, in collaborazione con il
Consiglio Regionale e la Provincia di Rovigo ed il cofinanziamento del CNIPA

¢ Responsabile regionale per il progetto europeo TERREGOV, finanziato dalla
Commissione europea nellambito del VI programma quadro con partecipazione ai
meetiong del Project Consortium e alle review della Commissione Europea

e Formatore iscritto all’'albo regionale dei formatori

¢ Responsabile del progetto SUPAED — Sportello Unico Attivita Produttive e Edilizia,
cofinanziato dal Ministro per l'innovazione e le tecnologie nell'ambito del primo
awviso per i progetti di e-government

o Database administrator (DBA): progettazione, gestione, ottimizzazione e tuning di
basi di dati in ambiente Oracle Enterprise, relazione e coordinamento con
sviluppatori, colleghi e fornitori esterni nella messa a regime di nuovi applicativi
basati su tecnologia Oracle e per la gestione delle successive modifiche e
manutenzioni. Stesura e mantenimento della relativa documentazione.

e Stesura e aggiornamento degli standard e metodologie per la progettazione e la
gestione delle basi di dati in ambiente Oracle, diffusione e monitoraggio del
rispetto degli stessi da parte di sviluppatori e fornitori.

e Progettazione e sviluppo software in ambiente Visual Basic, Delphi, Java,
PL/SQL.
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Dal 4/1997 al 12/1997

Dal 9/1994 al 4/1997

Dal 9/1993 al 9/1994

Dal 9/1993 al 9/1994

Dal 4/1992 al 7/1993

Dal 12/1989 al 6/1990

Curriculum Vitae ANDREA BOER

e Analisi e progettazione sistemi informativi in standard UML.

Comune di Martellago
Responsabile Centro Elaborazione Dati
Assunto dal Comune di Martellago a seguito del concorso pubblico per titoli ed esami per

la copertura di un posto di responsabile unita operativa C.E.D. — 7” qualifica funzionale
comunale, bandito con determinazione del Segretario Generale n. 2 del 25/2/1995.

Responsabile della gestione e amministrazione del centro elaborazione dati e delle reti di
comunicazione del Comune, della progettazione ed implementazione del sistema
informativo comunale, della manutenzione hardware e software, della gestione delle
postazioni di lavoro, dell'assistenza e della formazione informatica del personale, della
gestione dei contratti e dei rapporti con i fornitori di prodotti e servizi informatici,
dell'organizzazione e conduzione delle relative gare d’appalto

Provincia Autonoma di Trento, Agenzia Provinciale per 'Ambiente
Esperto informatico
Assunto in ruolo dalla Provincia Autonoma di Trento in qualita di Funzionario tecnico

(indirizzo elettronico) del 7° livello funzionale-retributivo a seguito di concorso pubblico per
titoli ed esami.

Funzionario informatico in servizio presso I'Agenzia provinciale per la protezione
dellambiente, con funzioni di: progettazione e sviluppo di software gestionale e database,
gestione e amministrazione di rete locale, assistenza agli utenti. contatti e rapporti con i
fornitori di prodotti informatici

Socrates srl, Mestre
Consulente formatore
Formatore nellambito di corsi finanziati dal Fondo Sociale Europeo su materie

informatiche: linguaggi di programmazione, progettazione di basi dati relazionali, sistemi
operativi, office automation, personal computer e informatica di base.

Istituto Professionale di Stato per I'Industria e I'Artigianato G. Marconi di
Cavarzere

Docente di elettronica e laboratorio

Docente di elettronica e laboratorio nel biennio di specializzazione (quarto e quinto anno).

Esercito Italiano
Ufficiale di complemento

Servizio militare svolto come Ufficiale di complemento nell’arma del Genio-Trasmissioni.
147° Corso Ufficiali dal 4/1992 al 9/1992 presso Scuola delle Trasmissioni di Roma
(Cecchignola), quindi invio in servizio con il grado di Sottonenente presso la XXV"
compagnia Trasmissioni c/o Caserma E. Matter di Mestre. Grado attuale: Tenente.

Istituto Tecnico Industriale Statale C. Zuccante di Mestre
Docente di Elettronica

Docente di elettronica e laboratorio nel triennio sperimentale del corso di studi “Ambra”.
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e Curriculum Vitae ANDREA BOER
DOCENZE E CORSI TENUTI -

2018  Principi generali e inquadramento della blockchain nella filiera
agroalimentare

Lezione tenuta per conto di Veneto Agricoltura nell’ambito del “Corso di aggiornamento per
i Consorzi dei prodotti di qualita regolamentata del Veneto”, 28/11/2018

2009 Tecnologia e comunicazione (SDA Bocconi, Regione del Veneto)

Executive master in management dell’ente Regione

2006 La comunicaizone web - Analisi di un progetto di e-government (CUOA,
Regione del Veneto)

Corso di formazione per referenti Internet regionali

2005 Gestione dei progetti informatici nella Pubblica Amministrazione (Scuola
Superiore della Pubblica Amministrazione Locale, Regione del Veneto)

Corso-concorso per dipendenti regionali

2005 Ruolo dell'informatica nella Pubblica Amministrazione - Potenzialita ed
applicazione degli strumenti informatici (Regione del Veneto)

Corso-concorso per dipendenti regionali

19094 dBASE IV (CIOFS, Padova)

Corso di 40 ore per neodiplomati, condotto nell’ambito dei programmi del Fondo Sociale
Europeo, tenuto presso il CIOFS di Padova

1994 Informatica di base, dBASE IV, Excel (CIOFS, Mestre)

Corso di 102 ore per neodiplomati, condotto nellambito dei programmi del Fondo Sociale
Europeo, tenuto presso il CIOFS di Mestre

1994 Informatica di base, Word, Excel, dBASE IV (CFP Don Bosco, S. Dona di
Piave)

Corso di 80 ore per neodiplomati, condotto nell’ambito dei programmi del Fondo Sociale
Europeo, tenuto presso il CFP Don Bosco di S. Dona di Piave
1993/1994  Docente di Elettronica e laboratorio, I.P.S.I.A. Marconi, Cavarzere (VE)

1989  Docente di Elettronica e laboratorio, I.T.I.S. Zuccante, Mestre (VE)

1988  Docente di Informatica, I.T.I.S. Zuccante, Mestre (VE)
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Dal 9/1984 al 12/1991

1992

Dal 9/1980 al 6/1984

Dal 6/1998 al 6/1998

Dal 5/1999 al 11/1999

Dal 3/12/2001 al 20/12/2001

Dal 24/6/2002 al 26/6/2002

Curriculum Vitae ANDREA BOER

Laurea in Ingegneria Elettronica, Universita di Padova
Votazione conseguita: 102/110

Oltre alle materie e alle competenze che tradizionalmente appartengono al corso di laurea
in ingegneria elettronica (matematica, fisica, geometria, elettrotecnica, elettronica, statistica,
misure, ecc.), negli anni universitari ho maturato approfondite conoscenze nel settore
dell'information technology: programmazione di elaboratori elettronici in diversi linguaggi
(C++, Pascal, Fortran, Assembly), metodologie di progettazione e sviluppo del software
(software engineering) e della conduzione dei progetti (project management), sistemi
operativi, reti di calcolatori, sistemi esperti, decision support systems, ecc.

La tesi di laurea é stata frutto di uno stage di 6 mesi svolto per la societa di consulenza
Andersen Consulting, nel corso del quale ho realizzato un prototipo di sistema esperto per
la stesura della WBS di progetto di sistemi informativi

Abilitazione all’esercizio della professione di ingegnere

Conferita dal Ministro del’'Universita e della Ricerca Scientifica e Tecnologica a seguito del
speramento dellEsame di Stato sostenuto nella seconda sessione dell’anno 1992 presso
I'Universita degli Studi di Padova.

Oxford School of English, Mestre

Frequenza per 4 anni presso la Oxford School of English di Mestre e conseguimento finale
del First Certificate in English, rilasciato dalla University of Cambridge — Local Examination
Syndicate

Oracle architettura e amministrazione,
Oracle backup and recovery (64 ore, Elea, Padova)

Questi due corsi (64 ore complessive) fanno parte del programma di formazione
predisposto da Oracle per fornire le conoscenze necessarie ad un database administrator
Oracle.

Il primo corso (Oracle architettura e amministrazione, 40 ore) fornisce le conoscenze di
base per 'amministrazione (creazione, gestione, controllo) di un database Oracle, mentre il
secondo (Oracle backup and recovery, 24 ore) completa il precedente con gli aspetti di
sicurezza e integrita delle basi di dati, introducendo agli strumenti di salvataggio e ripristino
delle informazioni

Sviluppo applicazioni con tecnologia Oracle (120 ore, Elea, Padova)

Cinque corsi di formazione sullo sviluppo di applciazioni con tecnologia Oracle:
- Oracle Developer and Designer 2000 (48 ore)

- Developer 2000 Build Forms 1 (24 ore)

- Designer 2000 Forms Design and Generation (16 ore)

- Developer 2000 Deploy web-based applications (16 ore)

- Oracle Application Server Administration (16 ore)

Java programming for Oracle developers, Create servlets and Java pages
(56 ore, Elea, Padova)

Due corsi per complessive 56 ore sulla programmazione in linguaggio Java e sulla
creazione di applicazioni web J2EE mediante ricorso al modello MVC. Principali argomenti:
linguaggio Java, web applications, servlet, JSP, Java beans

Evoluzione dell'Information Technology e Architetture Web (Elea, Padova)

Panoramica sulla evoluzione degli strumenti per lo sviluppo software; Progettazione ad
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6/2003

Dal 3/2004 al 6/2004

9 e 16/11/2004

Dal 10/2005 al 5/2006

5/2006

5/2006

Curriculum Vitae ANDREA BOER

oggetti; Progettazione per componenti; Breve introduzione allUML; Componenti Microsoft
vs Java (OCX, OLE, ActiveX, COM, JavaBeans, Business Objects); Client/Server (two
tier); Web Programming (multi-tier); Distributed Computing (CORBA, DCOM, RMI); Scelta
dello strumento opportuno in base al tipo di applicazione; Confronti e analisi dei
costi/benefici implicati dalle scelte operate; Sviluppi futuri e tendenze del mercato.

Ripensare Processi e Servizi on-line (Formez, Regione del Veneto)

Presentazione del metodo di analisi, L'analisi dei prodotti/servizi, L'analisi del processo,
Confronto tra gap di qualita del servizio e criticita del processo, | punti di miglioramento, La
riprogettazione, L'analisi di fattibilita e il piano di intervento

Project Management (40 ore, Formez, Regione del Veneto)

Corso di 40 ore organizzato dal Formez - Centro di Formazione e Studi - nell'ambito del
progetto Centri Regionali di Competenza.

Principali argomenti affrontati:

- introduzione alla definizione di progetto

- pianificazione e gestione dei progetti

- le dimensioni organizzative

- la relazione tra progetto e processo

- la matrice i/c (innovazione /complessita)

- le relazioni tra i fattori t-g-c (tempo, qualita, costo)
- modelli organizzativi

- il project manager, il team e I'organizzazione

- la pianificazione dei progetti

- wbs (work breakdown structure)

- obs (organizational breakdown structure)

- cbs (cost breakdown structure)

- le tecniche di programmazione dei progetti

- gantt

- pert/cpm

- buffer management

- controllo del’'avanzamento e dei costi del progetto

Contrattualistica software nella Pubblica Amministrazione (Regione del
Veneto)

| contratti informatici

La fase di formazione del contratto: cenni sulle procedure di gara

| contratti di licenza software

Il contratto di sviluppo software e sito web

| contratti di servizi informatici: assistenza e manutenzione, outsourcing, hosting e housing,
Responsabilita del provider, Aspetti legati alla tutela dei dati personali

Tecniche di redazione dei contratti informatici: aspetti tecnici e aspetti legali, identificazione
delle obbligazioni delle parti, fasi di esecuzione del contratto

Check list contrattuale

Corso di lingua inglese in e-learning (www.englishtown.com)

Lettura, scrittura, grammatica, conversazione online in aula virtuale con docenti e altri
studenti collegati da paesi diversi

Accessibilita delle applicazioni web: gli standard internazionali e la
normativa italiana (L. 4/2004)

Business Intelligence (Regione del Veneto)
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Dal 23/7/2007 al 25/7/2007

10/2010

11/2010

12/2010

Curriculum Vitae ANDREA BOER

Bisogni e strumenti, Quadri di riferimento, Fasi e componenti di una soluzione di business
intelligence, Soluzioni commerciali e soluzioni open source

Corso di lingua inglese in e-learning (www.englishtown.com)

Lettura, scrittura, grammatica, conversazione online in aula virtuale con docenti e altri
studenti collegati da paesi diversi

La dimensione Funzionale di un progetto Software - Misurazione e Stima
mediante la tecnica dei FP e degli EFP (16 ore, Regione del Veneto)

Function Point Analysis e metriche per la gestione e il monitoraggio del software: Cenni
storici, | principi cardine della FPA, La Function Point Analysis, Aiuti per il conteggio, I
processo di misurazione, Determinare I'effort, La tecnica del Backfiring, Ulteriori utilizzi dei
Function Point, La certificazione ed i siti di interesse, La stima precoce di un progetto (gli
Early FP)

Business Objects: Utilizzatore, Amministratore, Report Designer (48 ore,
Regione del Veneto)

Tre corsi della durata complessiva di 48 ore sulle diverse tematiche della business
intelligence. In particolare sono stati affrontati i seguenti argomenti specifici della
piattaforma Business Objects:

- Web intelligence reporting e analisi

- Amministrazione utenti e contenuti

- Fondamenti di reportistica

La dimensione funzionale di un progetto software: misurazione e stima
mediante la tecnica FP e EFP

Utilizzo delle metriche di dimensione funzionale durante la gestione di un progetto
software.

Tecnica della Function Point Analysis, utile ad una corretta misurazione della dimensione
funzionale dei progetti software, evidenziando i momenti cardine di misurazione nel corso
della gestione di un progetto.

Tecnica degli Early Function Point per la stima della dimensione funzionale di un progetto
software effettuabile in una fase alta del ciclo di vita

Software Engineering (Regione del Veneto)

Norme e standard in ambito ICT

Applicazioni Software e sistemi informativi aziendali
Modelli per lo sviluppo software

Progettazione e sviluppo

Software maintenance e complessita del software
Project Management

Software Engineering

CMMI - Capability Maturity Model Integration

IT Governance (Regione del Veneto)
Standard, strumenti, framework e metodologie per la governance dell’IT in ambienti
complessi: COBIT, ITITL, Val IT 2.0

Service Oriented Architectures (24 ore, Regione del VVeneto)

Principi fondamentali
Relazione tra SOA e le tecnologie distribuite
Relazione tra SOA ed i web services
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Curriculum Vitae ANDREA BOER

Standard di base ed estensioni (WS-*)

Il ciclo di vita di un progetto SOA (model, design, build, deploy, manage)
XML Schema e XSD

WSDL, ruolo centrale di WSDL nelle architetture SOA
Service Oriented Design

SOA e il Business Process Management

Lo standard WS-BPEL per l'orchestrazione dei servizi
Il concetto di Enterprise Service Bus (ESB)

Lo standard JBI (Java Business Integration)

Il modello SCA (Service Component Architecture)

Le soluzioni open source e di mercato

Lo standard UDDI

Function Point Analysis and Software Measurement (Regione del VVeneto)

La gestione dei contratti in modalita elettronica (Regione del Veneto)

Normativa vigente

determinazione 1/2013 dellAVCP

scansione delle firme per 'atto pubblico

validita temporale della firma digitale e marca temporale
le copie conformi dei contratti di appalto

la conservazione dei contratti

Gli allegati al contratto di appalto

Anticorruzione e Risk Management (16 ore, Regione del Veneto)

Il contesto internazionale, la L.190/12 e il D.Lgs 231/01

La L.190/12: Le misure di prevenzione, i soggetti rilevanti e le responsabilita
Casi giurisprudenziali in materia di corruzione

Sezione Il - Risk Management

Il sistema di controllo interno e di gestione dei rischi

Il processo di risk management e i modelli di riferimento

Gestione processi e misure di performance (16 ore, Regione del Veneto)

I modelli di sviluppo della qualita (ISO 9001, CAF, ecc.)

L'approccio e la gestione per processi

Gli elementi distintivi (obiettivo del processo, input, fornitore, output, cliente)
Come descrivere il processo: le procedure

La relazione tra la pianificazione, la programmazione e la gestione per processi
Il piano delle performance e gli obiettivi aziendali

Gli obiettivi individuali e gli obiettivi dei processi: relazione e loro costruzione
L'articolazione degli obiettivi sui processi e sulle funzioni aziendali

Come scrivere un obiettivo misurabile (SMART)

La definizione degli obiettivi: legame tra gli obiettivi dei diversi ruoli

Come cambiare un processo per conseguire un risultato

La pianificazione degli obiettivi

La pianificazione e I'attuazione degli obiettivi

Il reporting ed il feed back

Armonizzazione contabile riconducibile all'applicazione del D.Lgs 118/2011
(16 ore, Regione del Veneto)

La panoramica generale sui contenuti del D.Lgs 118/2011;
La nuova riclassificazione e la nuova gestione del bilancio alla luce del principio della
programmagzione;
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Curriculum Vitae ANDREA BOER

Il principio della competenza finanziaria potenziata e le nuove entita contabili;

Il riaccertamento straordinario dei residui attivi e la costituzione del fondo Pluriennale
Vincolato e del Fondo Crediti di Dubbia Esigibilita;

Impatti del Decreto sull'organizzazione e sui processi operativi e decisionali della Regione

Corso EIRA-EIF - European Interoperability Framework (16 ore, Regione

del Veneto)
Scopo del corso: fornire le conoscenze per comprendere il modello europeo di
interoperabilita:

e |l programma della comunita europea - da ISA a ISA2

e Perché EIF (European Interoperability Framework) e come si raccorda con la

comunita europea
e Perché EIRA (European Interoperability Reference Architecture)
e CarTool & EIRA

e  Overview del framework TOGAF

QGIS Base (24 ore, Regione del Veneto)
Introduzione ai Sistemi Informativi Geografici
Installazione di QGIS

Panoramica di QGIS

Inserimento e gestione layer raster e vettoriali
Visualizzazione e tematizzazione dei geodati
Gestione dei Sistemi di Riferimento (SR)

La base cartografica in ambiente GIS
Database e gestione tabellare

Interrogazione dei dati

Georeferenziare una cartografia

Layout di Stampa

Geoprocessing di dati vettoriali e raster (cenni)

QGIS Avanzato (24 ore, Regione del Veneto)
Riepilogo concetti di Modulo 6: Gestione avanzata base
Gestione avanzata del database

Il toolbox di Processing

Analisi spaziale vettoriale

Analisi raster dei dati geografici

Gestione avanzata dei layout di stampa

[taliano

PRODUZIONE

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

B2 —autonomo Cl-avanzato Cl-avanzato B2-autonomo B2 -autonomo
First Certificate in English — University of Cambridge Local Examination Syndacate

Ottima capacita nellesposizione orale maturata in numerose esperienze di formazione e
istruzione, nonché nella relazione a convengi ed eventi pubblici

= SONO stato insegnante presso la scuola pubblica durante il periodo universitario (1989-
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Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze informatiche

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Dati personali

Curriculum Vitae ANDREA BOER

1990), insegnando informatica ed elettronica, e successivamente (1993/94) sempre
presso la scuola pubblica (elettronica e laboratorio)
= ho tenuto numerosi corsi di formazione in ambito Fondo Sociale Europeo
= iscritto all’'albo regionale dei formatori
= ho tenuto numerosi corsi di formazione su prodotti informatici ai dipendenti regionali
= ho relazionato a numerosi eventi e convegni pubblici

Dal 2006 svolgo la funzione dirigenziale coordinando un numero elevato di collaboratori,
ciascuno dei quali coordina gruppi di lavoro e team di progetto costituiti da colleghi interni
ed esterni allorganizzazione e fornitori esterni. Ho gestito e sono stato responsabile di
numerose procedure di gara per acquisizioni di beni e servizi (fino a 20 milioni di base
d’asta) e dellesecuzione di relativi contratti.

= capacita gestionale e organizzativa

= gestione e controllo processi

= competenze tecniche informatiche

= capacita di coordinare gruppi di lavoro complessi
= project and program management avanzato

= comunicazione

Competenze specifiche nelle metodologie e strumenti di project management (PMI-
PMBOK, MS Project, Cardinis, Teamwork), sistemi operativi, linguaggi di programmazione,
principi e metodologie dell'analisi e della programmazione orientate agli oggetti, database
relazionali, business intelligence.

Capacita ed esperienza concreta di project management secondo metodologia PMI
acquisita in aula e sul campo nella gestione di progetti a livello nazionale ed europeo,
esperienza di amministrazione di RDBMS Oracle, nella progettazione di database
relazionali, nellanalisi e nella progettazione di applicazioni software secondo metodologie
ed approcci diversi (strutturato, orientato agli oggetti, "agile™).

Esperienza e capacita nella gestione dei team di lavoro, delle risorse umane ed
economiche, nella comunicazione di progetto

Patente B/E

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati
personali” e del Regolamento (UE) n. 2016/679

Venezia, 21 maggio 2021 Firmato digitalmente da

ANDREA BOER
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